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PRESENTACION

El presente Reglamento de Convivencia Educativa emana de la misidn, visién y principios orientadores de
nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEI), asi como del perfil del alumno que queremos formar. Es parte
delmarco valdrico, pedagdgico y académico en el cual se educan nuestros estudiantes. Asimismo, constituye
un instrumento formativo y pedagdgico.

Entendemos la convivencia educativa como una responsabilidad compartida por toda la comunidad
educativa, conformada por estudiantes, padres, madres y apoderados, asistentes de la educacién, docentes,
directivos, fundacién educacional y Hermanas de la Congregacion. Este instrumento contiene normas e
iniciativas que fomentan la convivencia positiva, medidas pedagdgicas, disciplinarias y de reparacidn respecto
de conductas quelesionen la convivencia educativa. Dichas medidas estan graduadas de menor a mayor
gravedad, asi como los criterios para determinarlas y ponderarlas en el marco de las garantias de un justo,
racional y debido proceso. Asimismo, se contemplan instancias de revisién de las medidas mencionadas
(apelacién), de resolucién constructiva de conflictos, distinciones, reconocimientos y estimulos, asi como
mecanismos de coordinacién y participacion de los distintos estamentos de la comunidad educativa del
Colegio. El reglamento posee protocolosde actuacién complementarios que se consideran parte del cuerpo
de este documento, sobre materias de ocurrencia en nuestra comunidad, por ejemplo: salidas pedagogicas,
maltrato escolar, accidentes escolares, etc.Estos deben ser conocidos y adheridos por toda la comunidad
escolar, para lo cual se da a conocer por diversos medios a los distintos estamentos que la conforman.

OBJETIVOS DEL REGLAMENTO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA PARA LA EDUCACION PARVULARIA

Promover un ambiente educativo que permita el didlogo y la participacion de toda la comunidad educativa;
regular las relaciones de convivencia positiva entre los distintos actores de la comunidad escolar; orientar el
ejercicio de deberes y derechos de cada integrante de la comunidad educativa.

La buena convivencia educativa se define como “la coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivoseducativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes” (Ley sobre Violencia
Escolar N° 20.536). En definitiva, la buena convivencia educativa es la construccién de un modo de relacidn
entre las personasde una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca, expresada
en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la Comunidad
Educativa.

TITULO 1. DE LA CONGREGACION DE LAS HERMANAS MAESTRAS DE LA SANTA CRUZ, EL CARISMA
SANTA CRUZ Y EL PROYECTO EDUCATIVO

La Misién Educativa de la Congregacion de la Santa Cruz se fundamenta en los sellos de Educacion Catdlica,
Espiritual, Humanista, integral e inclusiva y Personalizante que convoca a “Construir una Comunidad
Educativa para la mision fundamental de formar personas desde el Carisma de la Santa Cruz”.

Entendiendo el Carisma Santa Cruz como un “Don del Espiritu Santo” para servir a los demas desde la
perspectiva de la Santa Cruz, este se integra bajo tres ejes comunicados entre si:

o La Espiritualidad. Como vivencia del misterio de la muerte y resurreccién de JesUs que ilumina y
enriquece el sentido de la vida. De ahi que afirmamos que en la “Cruz estd la Salvacion”.
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o La Comunidad. Como instancia humana de acoger y descubrir a los demds en el deseo de vivir
estrechamente el camino de Jesus para educar y misionar con intencionalidad evangelizadora.

« La Mision. Transformacion de la sociedad segun el evangelio, mediante una educacién de nifos, nifas
y jovenes.

ELEMENTOS BASICOS DEL PROYECTO EDUCATIVO

Basandose en el Carisma Santa Cruz, se promueve una educacidn que tiene tres principios fundamentales:
« Evangelizadora: Forma a la persona segun los valores del Evangelio y las lineas orientadoras de la Iglesia.
« Personalizante: Centra su accién en la formacién integral de la persona.

« Comunitaria: Se desarrolla en comunidad y al servicio de la Comunidad, en el dar y el recibir, con
conciencia del otro y de las necesidades de los demas.

PRINCIPIOS DEL PROYECTO PERSONALIZANTE

La persona se manifiesta como una vocacidn a la superacién y al progreso personal; un llamado a la expresién
e interrogacién de si mismo, de su destino y del mundo que le rodea; una libertad, expresada en la
originalidad, creatividad e iniciativa; una esencia referida a otros y en busqueda del absoluto de Dios. Estas
manifestaciones de la persona son pautas que iluminan el logro de una convivencia sana y de calidad, la que
incide significativamente en los aprendizajes y que da sentido a la vida personal y comunitaria de nuestros
estudiantes.
Estos atributos de la persona se manifiestan mediante los siguientes principios:

o La Singularidad, como un llamado a ser lideres de si mismos, conscientes de si, originales.

o La Autonomia, crecer en libertad, autonomia y responsabilidad.

o La Apertura, crecer con los otros, con la comunidad, en comunicacién y didlogo.

« La Trascendencia, ser en superacién, en busqueda de Dios.

VALORES INSTITUCIONALES DECLARADOS

o Centralidad en la persona, respetando la dignidad humana y el principio de inclusién.

e Misién, que es fruto del amor que se compromete con la Evangelizacién.

o Comunidad, vivida en la fraternidad y espiritu de familia.

« Acogida, que se expresa en la hospitalidad y servicio.

o Didlogo Permanente, que promueve el buen trato entre todos, con una actitud de esperanza y
constructora de paz.

o Excelencia, comprendida en todas las dimensiones de la persona: humana, cristiana y profesional.

VISION

“Al afio 2026, el Colegio Santa Cruz de Santiago sera una comunidad para la formacién de nifios/as y jovenes
identificados con la espiritualidad Santa Cruz, respetando la Creacién y vivenciando la inclusién,
orientandolos a construir sus aprendizajes para asumir y transformar la vida personal y comunitaria con los
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valores del evangelio en el mundo actual. Con equipos humanos cohesionados, responsables, con un alto
nivel de identidad, formacidny liderazgo teniendo como base el proyecto de educacidén personalizada”.

MISION

“La misién del Colegio Santa Cruz de Santiago, es educar nifios/as y jovenes integralmente, en el contexto
local, regional y nacional, formdndolos en valores cristianos con el sello orientador de la Congregacion
Hermanas Maestras de la Santa Cruz. Promoviendo la vida y la persona, respetando la diversidad sociocultural
y la Creacion, desarrollando competencias que le permitan enfrentar los desafios del mundo actual y el
cambio permanente de los diferentes procesos del desarrollo humano”.

PERFIL DEL ESTUDIANTE SANTA CRUZ

Los y las estudiantes del Colegio Santa Cruz son el centro del proceso de aprendizaje evangelizador,
personalizante y comunitario. La Congregacion y sus educadores orientan y canalizan su esfuerzo para que
ellos y ellas logren una formacion integral.

Nos proponemos un recorrido de superacion personal, en la busqueda de la formacién integral de nifios,
nifias yjovenes, capaces de hacer vida el misterio de muerte y resurreccion.

Queremos formar personas que sean lideres de si mismos:

o Conocedores de sus diversas potencialidades; responsables.

« Convalores morales claros.

« Buscadores criticos de la verdad con alegria y sencillez.
Con la exigencia personal como valor vital:

o Buscadores de crecimiento personal constante.

« Buscadores de superacidon académica.

o Luchadores por una sociedad mds humana.
Con conciencia social:

« Capaces de comprender su tiempo, su época y sus necesidades.

o Capaces de comprometerse con la persona humana.

«  Capaces de ser agentes de cambio.

o Capaces de serinstrumento de pazy reconciliacion.
Con comprensién, vivencia y compromiso con el Evangelio de Jesus y con la doctrina de la Iglesia de hoy:

o TeneraCristo en el centro de sus vidas como modelo y fin.

o Capaces de ser comunicadores de la Buena Nueva, Agentes Evangelizadores.

EL EDUCADOR SANTA CRUZ

Los rasgos propios del Educador Santa Cruz consideran un conjunto de practicas pedagdgicas
evangelizadoras, personalizantes y comunitarias, favorables al desarrollo integral de la persona y que exige
adhesién personal y actitud de:

o Acogida, que es confianza esperanzada en sus estudiantes.

« Respeto, que genera un clima de trabajo que favorezca las relaciones humanas.
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Formacidn continua, espiritu de superacién (actualizacién y perfeccionamiento).
Rigor y exigencia en la mantencion de normas claras: cumplirlas y hacerlas cumplir.
Confianza en sus competencias profesionales.

Didlogo y disposiciéon para compartir responsabilidades con otros integrantes de la Comunidad
Educativa.

Reflexién acerca del sentido de su misién formadora.

Amor y Fe, para servir con alegria con una actitud espiritual interior, inspiradora de su
comportamientoeducativo con lo que vivifica y anima toda su accion.

Marco Legal que orienta y regula el Reglamento de Convivencia Educativa

Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948.

Ley General de Educacion N° 20.370.

Decreto N° 830/1990 Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Ley Inclusién Escolar N° 20.845.

Ley sobre Violencia Escolar N2 20.536.

Ley N° 19.927/2004 modifica Codigo Penal en materias de delitos de pornografia infantil.

Ley N° 20.084 de Responsabilidad Penal Juvenil y Adolescente.

Ley N° 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar.

Ley N° 20.609 de No discriminacion.

Ley N° 20.248 que establece subvencion escolar preferencial.

Ley N° 20.000 sobre trafico ilicito alcohol y drogas.

Ley N° 19.925 de Alcoholes.

Ley 20.903, de 4 de marzo de 2016, crea el Sistema de desarrollo profesional docente y otras normas.
Ley 20.529, de 11 de agosto 2011, Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad.

Ley N° 18.962 sobre estudiantes en situacion de embarazo y maternidad.

Ley N°21.128, de Aula Segura

Ley N°20.845 de Inclusién Escolar.

Ley N°19.979 sobre Jornada Escolar Completa.

Ley 21.545, de 2 de marzo 2023, de promocién y proteccion de los derechos de los estudiantes con
Trastorno del Espectro Autista.

Cédigo Penal, articulo 366.

Resolucién Exenta 860 Circular que Imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de
Establecimientos de Educacidn Parvularia.

Decreto N° 241/ 2018 modifica decreto 315 que indica que no podra establecer sanciones a los nifios
y nifias que cursen niveles de educacién parvularia por infracciones a la convivencia, lo que no
impedira laadopcion de medidas pedagdgicas o formativas orientadas a desarrollar progresivamente
en éstos empatia para la resolucion de conflictos y comprensién de normas.

Decreto con Fuerza de Ley N°2/98 que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de Ley de
subvenciones.

Decreto supremo N° 215 del MINEDUC reglamenta el uso de uniforme escolar.

Decreto Supremo N° 524, organizacion y funcionamiento de centro de estudiantes.

Decreto Supremo N°24 sobre Consejos Escolares.

Decreto Supremo N°240, de 1999, y N°220, de 1998 sobre objetivos fundamentales transversales.

Reglamento de Convivencia Escolar para la Educacion Parvularia, afio escolar 2026

10



« Decreto 67 que norma la evaluacidn, calificacién y promocién de los estudiantes.

o Resolucidn Exenta N° 193, de 2018, sobre estudiantes embarazadas, madres y padres estudiantes.

o Resolucion exenta N°812 del 21 de dic 2021 Garantiza el derecho a la identidad de género de nifias,
nifos y adolescentes en el ambito educacional.

o Ordinario N°476 que actualiza en lo referido a Convivencia Escolar.

« Resolucion Exenta N°629, de 29 de septiembre de 2021, que aprueba procedimiento de revisién de
medidas disciplinarias.

o Circular N°707, de 14 de diciembre de 2022, Circular sobre la aplicacidn de los principios de no
discriminacién e igualdad de trato en el ambito educativo.

o Decreto 170, de 14 de mayo de 2009, normas para determinar estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales.

o Decreto 83/2015, de la diversificacién de la ensefianza.

o Otros decretos, normativas y leyes.

TITULO Il. MARCO GENERAL.

Articulo 1: Sobre el Reglamento de Convivencia Educativa

Este documento rector velard por el cumplimiento de la normativa que orienta las diversas actividades
curriculares, extracurriculares, formativas y de relaciones interpersonales entre los estudiantes y losdemas
estamentos de la comunidad educativa, dentro e inmediaciones del establecimiento.

Articulo 2: Instancias de revisidn y difusion de este reglamento

Serdn instancias de revision del presente reglamento el equipo directivo y el consejo escolar, en el cual estan
representados todos los estamentos de la comunidad educativa. Su difusidon a los estudiantes se realizard en
las horas correspondientes a Orientacion o Consejo de Curso y para los padres y apoderados dentro de las
instanciasde reunidn.

Durante el proceso de matricula se entregara a cada familia una copia del Reglamento de Convivencia
Educativa vigente hasta ese momento. A través de la pagina web, correos electrénicos de los apoderados, la
agenda escolar, reuniones con los docentes y/o con los y las estudiantes, se informaran las modificaciones y
los aspectos mas relevantes de este reglamento.

Articulo 3: Compromiso con los principios, los valores y la Espiritualidad Santa Cruz

El matricularse en el Colegio Santa Cruz de Santiago implica al estudiante y su familia aceptar y cumplir los
principios expuestos y el compromiso de integrarse a una comunidad cuyos miembros pretenden convivir en
un ambiente de paz y armonia. El Colegio Santa Cruz, Establecimiento Confesional Cristiano Catélico, ofrece
una educacidn basada en los principios del Evangelio y en el Carisma propio de la Congregacién de las
Hermanas de la Santa Cruz; considerando el modelo de Jesucristo, desarrollando los valores evangélicos que
permitan dar testimonio de su fe en la vida cotidiana. El apoderado al matricular a su pupilo/a, se
compromete a aceptar los principios expuestos en el Proyecto Educativo del Colegio y en su Reglamento de
Convivencia Educativa, que sustentan la labor pedagdgica de nuestra Institucién.

Articulo 4: De la propiedad, dependencia y del Reconocimiento Oficial del Estado
El Colegio es propiedad de la Congregacion de las Hermanas Maestras de la Santa Cruz, la entidad
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sostenedora es la Fundacién Educacional Colegio Santa Cruz de Santiago, quien lo administra. El Colegio
cuenta con el reconocimiento del MINEDUC como cooperador de la funcidon educacional del Estado por
Decreto Cooperador N° 2396 del 21 de junio de 1978.

El Colegio Santa Cruz de Santiago es un Establecimiento Particular Subvencionado de Financiamiento
Compartido.

Articulo 5: Principios que inspiran el sistema educativo

Los principios en los cuales se fundamenta el presente reglamento se encuentran establecidos en el articulo
3 dela Ley General de Educacidn y en la circular 482 de la Superintendencia de educacion.

Dignidad del ser humano: La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcién que subyace
a todos los derechos fundamentales. Esté Reglamento busca resguardar la dignidad de los integrantes de la
comunidad educativa, cuyas disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de estudiantes,
educadora de pdrvulos, profesores y asistentes de la educacién, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
o degradantes, ni de maltrato psicoldgico.

Interés superior del nifio, nifa y adolescente: Este principio tiene como objeto garantizar el disfrute plenoy
efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencion de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral, psicoldgico y social de los nifios, nifias y adolescentes. Se trata de un concepto que
se aplica en todos los ambitos y respecto de todos quienes se relacionan y deben tomar decisiones que
afecten a nifios, nifias y adolescentes. Concibiendo a los estudiantes como sujetos de derechos y libertades
fundamentales,con la capacidad de ejercer sus derechos con el debido acompafiamiento de los adultos, de
acuerdo a su edad, grado de madurez y autonomia.

No discriminacion arbitraria: Principio basado en la Ley N°20.609, que establece medidas contra la
discriminacion,la define como toda distincion, exclusidn o restriccidon que carezca de justificacidn razonable,
efectuada por agentes del estado o particulares y que cause privacidn, perturbacién o amenaza en el ejercicio
legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica. Se constituye
a partir de los principios de integracién, inclusion, diversidad, interculturalidad y del respeto a la identidad
de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas capacidades y responsabilidades.

Legalidad: Principio que indica la obligacién de los establecimientos educacionales de actuar de conformidad
a losefialado en legislacién vigente. Consta de dos dimensiones, la primera exige que las disposiciones
contenidas enlos reglamentos internos se ajusten a lo establecido en la normativa educacional para que sean
validas. La segundaimplica que el establecimiento educacional solo podrd aplicar medidas disciplinarias
contenidas en su reglamentointerno, por las causales establecidas en este y mediante el procedimiento
determinado en el mismo.

Justo y racional procedimiento: Principio que guia la aplicacién de las medidas, el cual considera, comunicar
al estudiante la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar; respetar la
presuncién de inocencia; garantizar el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes
para su defensa; que se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y garantizar el derecho a
solicitar la revision de la medida antes de su aplicacién (apelacion), sin perjuicio del respeto al resto de los
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atributos que integran el debido proceso.

Proporcionalidad: Se plantea como un limite a la discrecionalidad de las autoridades del establecimiento
para determinar las sanciones aplicables a las faltas establecidas en el Reglamento Interno. Por tanto, las
medidas disciplinarias deben, por regla general, aplicarse de manera gradual y progresiva, procurando agotar
previamenteaquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas. Atendiendo al rol formador del
Colegio, se priorizara las medidas disciplinarias de caracter formativo esto es preferir aquellas de cardcter
pedagdgico y que incorporen medidas de apoyo psicosocial, con objeto de favorecer en los y las estudiantes
la toma de conciencia y responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacion del dafio causado
y el desarrollo de nuevas conductas conforme a los principios y valores de nuestro Proyecto Educativo
Institucional.

Transparencia: Supone que la informacidn desagregada del conjunto del sistema educativo, incluyendo los
ingresos y gastos y los resultados académicos, deben estar a disposicién de los ciudadanos, a nivel de
establecimiento, comuna, provincia, region, y pais.

Participacion: Garantiza a todos los integrantes de la comunidad educativa el derecho a ser informados y a
participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente. El cual podra ejercerse a través de
la formacidn de la formacién y funcionamiento de centro de alumnos y /o padres y apoderados.

Autonomia y diversidad: El sistema educacional chileno se basa en el respeto y autonomia de las
comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesién del proyecto educativo del
establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento contenidas en el reglamento interno.

Responsabilidad: La educacion es una funcidén social, es decir, es deber de toda la comunidad contribuir a su
desarrollo y perfeccionamiento de lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto
con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también con determinados deberes. Son deberes
de los miembros de la comunidad educativa, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todossus integrantes, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia y la calidad de la
educacion; y respetar el Reglamento Interno, el proyecto Educativo y, en general, todas las normas del
establecimiento.

TITULO IIl. DE LA ORGANIZACION INTERNA

Articulo 6: Educacion Evangelizadora:
La estructura organizacional propuesta en las directrices del Proyecto Educativo Congregacional entrega a un
Equipo Pastoral Pedagdgico la responsabilidad de orientar la misién evangelizadora y educativa del
establecimiento, el que desarrolla un trabajo en equipo colaborando con quienes asumen la responsabilidad
directiva frente a la comunidad educativa.

Articulo 7: Equipo Directivo:
La Congregacidon Hermanas Maestras de la Santa Cruz, a través de la Fundacién Educacional ColegioSanta

Cruz de Santiago, ha confiado la administracién y organizacidn interna al Equipo Directivo, que debera velar
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por los principios y valores propuestos en su Proyecto Educativo Institucional, respaldando la misién
evangelizadora y educativa animando, organizando y orientando a todos los miembros de la comunidad
educativa Santa Cruz de Santiago.

Equipo Directivo

Es la entidad superior en la organizacién interna del establecimiento. Tiene caracter consultivo y resolutivo
en cuanto a compartir con el director las tareas de planificacidn, desarrollo, supervisién y evaluacion de los
procesos educacionales. Lo conforman Representante Legal, Direccién, Coordinacion Académica,
Coordinacion de Pastoral y Encargada de Convivencia Educativa

Representante Legal
Hermana de la Santa Cruz, o docente designada por la Congregacion.

Director

Es el docente designado por la Direcciéon Provincial de las Hermanas Maestras de la Santa Cruz. Se
responsabilizade la direccion, administracién, supervisién y coordinacién de la unidad educativa. Su funcién
principal es liderary dirigir el PEl en fidelidad al carisma congregacional y los principios educacionales que
sustenta el proyecto educativo de la congregacién.

Coordinacion Académica

Se responsabiliza de asesorar a la direccidon del Colegio en la gestidon curricular y de la programacion,
organizacion, supervision y evaluacion de las actividades curriculares de los niveles kinder a IV medio. Entre
sus prioridades esta transmitir a los educadores la filosofia de la educacidn personalizada, observando la
correcta aplicacidn de las diversas instancias de ensefianza que esta implica.

Coordinacién de Pastoral
Le corresponde liderar y animar el proceso formativo y de crecimiento en la Fe de toda la comunidad
educativa.Es designado por la Superiora Provincial de la Congregacion.

Encargada de Convivencia
Sus funciones son:
« Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de Convivencia Educativa.
« Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la elaboracion,
implementacion y difusién de politicas de prevencion, medidas pedagdgicas y disciplinarias que
fomenten la buena convivencia educativa.
o Implementar las medidas en funcidn de la buena convivencia educativa.
o Elaborar el Plan de Gestion de Convivencia Educativa.
o Coordinar iniciativas de capacitacién sobre promocién de la buena convivencia y manejo de
situacionesde conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.
o Coordinar, orientar y asesorar cada paso de los protocolos de conflicto de convivencia educativa
(denuncia,investigacion, resolucion y apelacion).
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Articulo 8:

Coordinacién de Ciclo

Se responsabiliza de asesorar a la direccion del Colegio en la gestidn curricular y de la programacion,
organizacidn, supervisién y evaluacién de las actividades curriculares de los niveles kinder a 6° basico. Entre
sus prioridades esta transmitir a los educadores la filosofia de la educacion personalizada, observando la
correcta aplicacion de las diversas instancias de ensefianza que esta implica.

Encargada de Administracion y Finanzas
Administra los recursos del presupuesto del colegio y de dotar de los recursos necesarios para el
funcionamientodel colegio al servicio del PEI.

Inspectoria General
Es el docente sobre quien recae las tareas relacionadas con la normalizacién o disciplina personal y la buena
marcha del establecimiento. La personalizacién liberadora que caracteriza al Colegio compromete a todos los
educadores a ser constante presencia de autoridad ante los y las estudiantes para conseguir un mejor clima
educativo.
Sus funciones son:
o De indole administrativo y disciplinario con los y las estudiantes, educadoras de pdrvulos, profesores
yapoderados.
o Colaboraren la elaboracidn de Reglamentos, protocolos e informes.
o Colaborar con el mantenimiento del orden, buena presentacion y uso adecuado de las dependencias
delestablecimiento.

Articulo 9: Canales de Participacion
Otras instancias organizativas de servicio que favorecen el buen desempefio pedagdégico y de desarrollo
comunitario dentro del establecimiento:

Consejo Escolar
Es el equipo de trabajo, compuesto por representante del sostenedor, representante de docentes,

representante de asistentes de la educacidn, representante estudiantil, presidente o presidenta del Centro
de Padres. Cada representante es elegido por el estamento respectivo, debe contar con un reemplazo en el
caso de requerirlo. Es presidido por el director que promueve la participacién de toda la comunidad educativa
y una mayor vinculacion entre todos los integrantes en el quehacer escolar. Tiene un cardcter consultivo,
informativo, formativo y preventivo en todas las materias escolares. Una de sus tareas es ser consultado
respecto de la elaboracién, modificacidn y/o revisién de Reglamento de Convivencia Educativa.

Representante de Docentes y Asistentes de la Educacion
Los representantes de los docentes y asistentes de la educacién son elegidos por medio de voto secreto,

siendo elegido aquel que obtiene mayoria simple.

Representante de los Estudiantes
El representante de los estudiantes consiste en el estudiante que asume la presidencia del Centro de

Estudiantes o Consejo de Presidentes de Curso, los cuales son elegidos por voto de los estudiantes de séptimo
basico a cuarto medio. La eleccién se realiza tras el periodo de campafia de las listas de estudiantes
postulantes. El procedimiento de eleccidn se encuentra en el Reglamento de Centro de Estudiantes.
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El Centro de Estudiantes cuenta con dos profesores asesores que colaboran y guian su funcionamiento, estos
son elegidos por medio de propuesta de posibles profesores por el Centro de Estudiantes electo para
posteriormente ser aprobados y confirmados por Direccidn, los profesores asesores cuentan con horas
asignadas para esta funcion.

Representante de los apoderados
El representante de los apoderados consiste en aquel que asume la presidencia del Centro de Padres y

Apoderados. Es de cardcter anual y elegida por votacion de las directivas de curso de Kinder a Cuarto medio.
El funcionamiento y elecciones se encuentran detalladas en los Estatutos de Centro de Padres y Apoderados.

Sobre la Cuota del Centro de Padres y Apoderados
El dia de la matricula, el Centro de Padres dispondra de punto de atencién en sector de matricula para realizar

el pago de la cuota del centro de Padres y Apoderados. Este pago de Cuota es de caracter voluntario. No
obstante, es importante destacar que todo lo recaudado siempre es destinado a mejorar la calidad de los
aprendizajes y la infraestructura y/o aspectos alineados al Proyecto Educativo Institucional, ademas de ir en
ayuda de las familias que lo requieran en razén de una emergencia familiar.

TITULO IV. EQUIPO DE EDUCADORES PROFESIONALES

Articulo 10: Consejo de Profesores

Es el organismo técnico que integra el cuerpo docente del establecimiento y los profesionales de apoyo
reunidos en pleno, convocado y precedido por Direccién. Tiene atribuciones de cardcter deliberativo,
consultivo y poder de decisién en los casos que determine la ley vigente y el Proyecto Educativo Institucional.
Es convocado desde Direccidon mediante correo electrénico indicando tema a tratar en la sesién.

Articulo 11: Equipo de Convivencia Educativa.

Conforme a la legislacion vigente, esta conformado por la Encargada de Convivencia Educativa, Inspectora

General,Colaboradora de Convivencia de Ed. Basica, Orientadora de Ed. Basica, Orientador de Ed. Media y

los profesionales de apoyo psicosocial (psicélogas de los niveles Ed. Basica y Ed. Media y Trabajadora Social).

Este equipo debera implementar el Plan de Gestion de Convivencia Educativa, con acciones tendientes a

mejorar la convivencia, colaborar en la investigacién de los casos correspondientes e informar sobre asuntos

relativos a la convivencia.

« Colaborar en la investigacion de los casos correspondientes e informar sobre asuntos relativos a la
convivencia.

« Disefiar e implementar los planes de prevencién de la violencia escolar en el colegio, en funcién de
mantenerun clima escolar sano.

« Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias del
maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la sana convivencia
escolar.

« Laencargadade convivencia educativa deberd velar por mantener la sana convivencia escolar, abordando
las situaciones emergentes, a través de diversas estrategias que permitan mejorar la interaccidn de todos
los miembros de la comunidad educativa.

« Requerir de los profesores y educadoras de parvulos informes, reportes o antecedentes relativos a
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la convivencia educativa.

« Determinar qué tipo de faltas y sanciones seran de su propia competencia y aquellas que puedan
resolversedirectamente por los profesores, educadoras de parvulos u otras autoridades del colegio, asi
como los procedimientos a seguir y aplicar sanciones en los casos fundamentados.

Articulo 12: Equipo Interdisciplinario y Programa PIE

Lo conforman los diversos profesionales que apoyan la labor educativa y formativa de los estudiantes cuyas
funciones, entre otras, son prestar atencién personal y grupal a través de talleres, acompafiamiento en aula,
charlas, andlisis de casos y elaboracidn de informes de atencidn personal y para derivacién; colaborar en la
investigacidn en casos de convivencia educativa. Lo integran: Trabajadora Social, Psicélogas, Orientadoras de
Educacion Biay Educacion Media y Psicopedagoga de Ed. Basica. El programa PIE (Programa de Integracion
Escolar) cuenta con una Coordinadora, Educadoras Diferenciales, Psicéloga, Fonoaudidloga y Terapeuta
Ocupacional.

TITULO V. DERECHOS Y DEBERES.

Articulo 13: Derechos de los estudiantes del nivel de Educacidn Parvularia del Colegio Santa Cruz
Santiago.

1. Recibir una formacion que se oriente a desarrollar plenamente sus capacidades intelectuales y a una
formacidn valérica, concordante con los valores expresados en nuestro Proyecto Educativo
Institucional Personalizante, Evangelizador y Comunitario.

2. Ser respetados en su libertad personal y de conciencia y en su cultura, en concordancia con el
Proyecto Educativo del Colegio.

3. Recibir la proteccion y cuidado necesario para preservar su integridad fisica, psicoldgica, social y de
autocuidado.

4. A no ser discriminado arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo,
recibiendo la atencidn adecuada, oportuna e inclusiva (Ley de Inclusion N° 20.845 Art.1, letra e).

5. Recibir una formacidn cristiana catélica, orientada y fundamentada en el Evangelio de Jesucristo, que
le ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral y prepararse para recibir los
sacramentos si asi lo desea.

6. Participar en las actividades académicas curriculares y en la vida cultural, deportiva, recreativa y otras
que el Colegio promueva y/o ejecute, de acuerdo a su disponibilidad y nivel.

7. Serinformados de las pautas evaluativas, ser evaluados y promovidos de acuerdo a un procedimiento
sistematico y transparente, segun el respectivo reglamento de evaluacion del Colegio.

8. A que se les brinde apoyo pedagdgico y psicosocial para regularizar las instancias de evaluacidn del
proceso de desarrollo personal y académico, cuando han tenido dificultades para asumirlos
normalmente.

9. Arecibir una atencién adecuada y oportuna, en caso de tener necesidades educativas especiales, y a
serevaluados en forma diferenciada cuando presentan dificultades de aprendizaje debidamente
diagnosticadas e informadas en la Coordinacion de Ciclo.

10. Usar textos, implementos deportivos, musicales y recintos; siempre que posea previa solicitud y
autorizacion.

11. Recibir durante su proceso formativo orientacién personal y vocacional, segin corresponda a las
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necesidades de cada etapa de desarrollo.

12. A la utilizacion adecuada y responsable de los espacios y recursos que ofrece el Colegio, en los
tiempos previstos para ello.

13. Arecibir una atencién adecuada y oportuna, en caso de tener necesidades educativas especiales, y a
ser evaluados en forma diferenciada cuando presentan dificultades de aprendizaje debidamente
diagnosticadas e informadas en la Coordinacién de Ciclo.

14. A ser derivado al hospital mds cercano, previo aviso al apoderado, quedando bajo su tutela para ser
atendido, contemplando el beneficio del seguro escolar en caso de accidente ocurrido dentro o en
trayecto directo del colegio hacia su domicilio o viceversa y en las actividades oficiales programadas
por el colegio.

15. El o la estudiante con alguna condicién de salud delicada podra acceder a una jornada diferenciada,
previa presentacién de informes médicos por parte de su apoderado al establecimiento, que indiquen
lanecesidad de esta medida segun diagndstico, siendo evaluado por los Coordinadores Académicos
si es pertinente o si amerita esta excepcion, decisién que serd comunicada via resolucién tanto al
apoderado como Educadora de pdarvulos.

16. A ser respetados en sus tradiciones y/o costumbres culturales.

Articulo 14: Deberes y obligaciones de los estudiantes del nivel de Educacion Parvularia del Colegio
Santa Cruz Santiago.

1. Conocer, respetar y asumir responsablemente el Proyecto Educativo del Colegio y las Normas de
Convivencia.

2. Respetar los simbolos patrios, institucionales, religiosos y los que representan al Colegio
(uniforme,insignia e himno).

3. Asistirregulary puntualmente a clases, portando su agenda escolar y vistiendo su uniforme completo.
Realizar las actividades curriculares programadas para el nivel, esforzarse por alcanzar el maximo
desarrollo de sus capacidades, traer los materiales y utiles solicitados en los plazos establecidos
Cumplir con el procedimiento evaluativo que por razones atendibles no se haya realizado.

6. Participar con respeto en cada uno de los encuentros religiosos, civico — culturales y comunitarios
promovidos y/o preparados en el Colegio.

7. Asistir y participar en las clases de religion catdlica impartidas por el Colegio, segin su proyecto
educativo.

8. Respetar, cuidar y utilizar correctamente los equipos e instalaciones del colegio y los materiales
educativos, los propios y los de sus comparieros. En caso de dafio, extravio o destruccion, asumir la
reparacion o restituir lo perdido de manera inmediata.

9. Mantener en todas las actividades curriculares, extracurriculares y recreativas una actitud positiva
de respeto y buen comportamiento que favorezca el adecuado desarrollo de éstas, (talleres, capilla,
CRA, salas de computacion, laboratorios de ciencias, casino, gimnasio, patios y otros).

10.Mantener una permanente actitud de respeto, entregando un trato digno, y no discriminatorio, a
todoslos integrantes de la comunidad educativa, en especial a sus compafieros/as, enfatizando el
didlogo y evitando las agresiones verbales, fisicas y/o psicoldgicas.

Articulo 15: Derechos de los padres y apoderados.
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Son los primeros educadores de los estudiantes y estan llamados a propiciar las condiciones favorables para
unasana convivencia, mediante un clima familiar de respeto, afecto y abierto al didlogo.

Esta persona debe quedar expresamente identificada en el contrato de prestacién de servicios educacionales
gue regula la relacién entre el Colegio y los responsables del o la estudiante. El Apoderado es el adulto
responsable ante el Colegio de la formacidn y educacién de su pupilo, debera participar personalmente en
las reuniones de apoderados, en las entrevistas a que sea citado y en toda actividad en que se solicite su
presencia.

El padre o la madre que no tenga la calidad de apoderado ante el Colegio podra igualmente solicitar
informacién tanto sobre rendimiento académico, como de la conducta de su hijo y estara igualmente
obligado a respetar y cumplir el Reglamento Interno, sus protocolos de actuacion y en general toda norma
de funcionamiento del Colegio.

En el caso que el padre o la madre tenga alguna restriccion decretada por alglin Tribunal de la Republica con
respecto a su hijo/a, el apoderado que tenga el cuidado personal deberad acreditarlo y entregar toda
documentacion que indique las medidas o restricciones decretadas y actualizadas al Colegio, mediante
entrevista formal con Inspectoria General. La informacion sera archivada en la carpeta del estudiante,
informando de ello a la Direccién del Colegio.

Derechos de los padres y apoderados:

1. Serinformados periédicamente de los resultados académicos y conocer los progresos y dificultades
guese manifiesten en el desarrollo personal y social de sus hijos.

2. Ser recibidos por la educadora de parvulos en los dias, horarios de atencién respectiva o previa
solicitudmediante la agenda escolar.

3. Participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del
proyecto educativo en conformidad a los lineamientos del Colegio.

4. Expresar respetuosamente inquietudes solicitando entrevista con algin integrante del equipo
directivo,manteniendo el conducto regular (Articulo 24).

5. Solicitar entrevista con trabajadora social del Colegio, en caso de existir la necesidad de beca por
razones socioeconémicas.
Participar en las actividades institucionales a las cuales sean convocados.
Participar en reuniones de apoderados de curso para tratar asuntos relacionados con, temas de
formacion, pastorales o valéricos.

8. Optar a cargos en las directivas de curso, a ser elegidos y/o representados en CEPREC, de acuerdo a
lasorientaciones para centros de padres de la Congregacidén y ministeriales.

Articulo 16: Deberes de los padres y apoderados.

1. Firmar el contrato de prestacion de servicios educacionales, por medio del cual formaliza que acepta
elProyecto Educativo, Reglamento de Convivencia Educativa y las normas de funcionamiento del
colegio.

2. Cumplir con los requerimientos de respaldo a la misiéon educativa del colegio, participando
activamenteen actividades académicas y religiosas.

3. Apoyar la funcidn docente desde su rol de padres y primeros educadores.

Fomentar en sus hijos la responsabilidad de llevar al colegio los utiles escolares, materiales
solicitados,tareas o trabajos asignados.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.
20.

Marcar las prendas de vestir y Utiles personales de su hijo/a, para evitar pérdidas y extravios.
Respetar los conductos regulares, para plantear las dificultades que su hijo/a pueda presentar.
Conocer y adherir al proyecto educativo del Colegio (PEI) que han elegido para sus hijos.
Responsabilizarse del ingreso puntual de su hija/o a clases, asi como de su retiro al finalizar la
jornada diaria de clases segun el horario de su nivel.

Cumplir con los compromisos asumidos en el establecimiento educacional.

Tener un trato respetuoso con los integrantes de la comunidad educativa y cooperar con la
convivenciaeducativa.

Participar organizadamente en la comunidad educativa, a través de los canales pertinentes y
disponibles de participacidn.

Participar en las actividades que el colegio promueva, colaborando en la accidn evangelizadora,
educativa y social del colegio, a fin de lograr el desarrollo integral de sus hijos.

Promover en sus hijos/as el respeto, tolerancia y solidaridad hacia los miembros de la comunidad
escolar y de su entorno.

Asistir obligatoriamente a las reuniones mensuales de curso y de introduccion al proyecto
educativo. Estas reuniones son solo para los padres y apoderados, quienes no deben traer a sus
hijos al colegio durante la realizacién de estas actividades.

Responder y acudir a las citaciones que el Colegio realice, contemplar que el colegio tiene
consideradorealizar entrevistas por los siguientes motivos, pudiendo agregarse entrevistas por
otros motivos:

a. Entrevistas con apoderados nuevos.

b. Entrevistas con profesor/a jefe.

c. Entrevista al contar con 5 anotaciones negativas independiente el tipo de falta, con la
finalidad de llegar a acuerdos y compromisos formativos. Se agrega entrevista por este
motivo cada 5 anotaciones adicionales.

d. Entrevistas realizadas por Programa de Integracion Escolar (PIE)

e. Entrevistas por atrasos (segun lo indicado en seccidn faltas).

Justificar las inasistencias a clases de sus hijos en Inspectoria presentando los certificados médicos
respectivos e informar oportunamente ausencias prolongadas. Avisar a educadora de Parvulos en
caso de cambio de establecimiento definitivo del estudiante.

Leery firmar comunicaciones, circulares y documentos enviados por el colegio.

Responder por el dafio causado por el estudiante, mediante la reparacidon o reposicion de
libros, instrumentos, equipos o parte de ellos, vidrios, mobiliario, ornamentacion interna o
externa u otros implementos de propiedad del colegio.

Respetar la solicitud de cambio de apoderado en casos excepcionales.

Hacer uso responsable de las redes sociales, resguardando los derechos de los estudiantes menores
deedad y de todos los integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 17: Conductas no permitidas por apoderados o familiares de estudiantes

1. Hacer uso de redes sociales, para transmitir informacidn institucional, no estando autorizado

expresamente para ello o difundir opiniones, noticias y otra informacién con el animo de causar alarma
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o cualquier dafio en la imagen, prestigio y honorabilidad de cualquier miembro de la comunidad
escolar o de la misma institucion.

2. Hacer uso de redes sociales para emitir juicios de valor, opiniones discriminatorias o que impliquen un
menoscabo, dafo reputacional o violencia en contra de cualquier miembro de la comunidad escolar.

3. Intervenir en asuntos técnico-pedagdgicos o administrativos, los que son de exclusiva responsabilidad
del Colegio.

4. Grabar o fotografiar a docentes, asistentes, estudiantes y cualquier apoderado en contexto escolar,
sin su autorizacién, o instar a que su pupilo u otro estudiante lo haga.

5. Cuestionar la idoneidad profesional de un docente o funcionario del colegio sin fundamento y/o de
manera publica.

6. Atentar contra la honra, dignidad e integridad fisica o psicoldgica de cualquier miembro de la
comunidad escolar.

7. Emitir expresiones o juicios discriminatorios, descalificatorios o denigrantes en contra de cualquier
miembro de la comunidad escolar, en forma presencial o a través de redes sociales.

Articulo 18: Agresion verbal, escrita y/o fisica por parte de un adulto miembro de la comunidad
educativa, no docente, en el ambito escolar.

Ante situaciones de agresiones verbales, fisicas o por algin medio digital que involucren a un apoderado o
conocido de algun miembro de la comunidad educativa, sera abordado por Direccidon en conjunto con
Encargada de Convivencia Educativa ya sea por aplicacion de medida directa o por medio de Protocolo de
Maltrato, Acoso o Violencia Escolar entre Miembros de la Comunidad Educativa.

Medidas Provisorias: Mientras dure el proceso, se realizard solicitud de restriccion de ingreso al
establecimiento teniendo que asignar a un apoderado provisorio en caso de requerirlo.

Medidas aplicables: Director podra aplicar las siguientes medidas una vez terminada los procesos indicados
anteriormente:

e Amonestar por escrito al apoderado, solicitando formalmente su cambio de actitud y, en caso de que
se requiera, reparar la situacion ocasionada.

e Suspender temporalmente su calidad de apoderado, razén por lo que debera buscar un apoderado
suplente. Esto no se podrd aplicar en casos de familia monoparental comprobada o en casos donde el
adulto responsable no tenga redes de apoyo confiables para delegar la responsabilidad (Previo
informe psicosocial).

e Lasuspensiéon temporal durard un semestre, prorrogable por un semestre mas si la medida se adopta
en el primer semestre.

e Suspender en forma permanente su calidad de apoderado, si la falta es muy grave y atenta contra la
identidad institucional, vida, integridad o dignidad fisica y/o psicolégica de algtn integrante de la
comunidad educativa o se trata de un atentado a la infraestructura institucional de acuerdo a lo
prescrito por la Ley 21.128 sobre Aula Segura.

e Prohibicién de ingreso al establecimiento para resguardar la seguridad de los integrantes de la
comunidad educativa y/o la infraestructura esencial para otorgar el servicio educativo.

e Prohibicién de participar en las salidas educacionales, ceremonias y actos de representacién escolar
de su pupilo.

e Derivacidn a instituciones de apoyo psicosocial. (OLN, Tribunal de Familia, etc.).

e En caso de ameritar, denuncia e inicio de proceso judicial por vulneracion de derechos del nifio y por
comision de hechos constitutivos de delito.
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Articulo 19: Solicitud de cambio de apoderado.

La condicidn de apoderado adquirida de la forma sefialada se perdera cuando la persona incurra en falta a
sus obligaciones indicadas en el Contrato de Prestacidn de Servicios Educacionales o frente a conductas que
afectengravemente la convivencia educativa y/o la integridad fisica o psicoldgica de algun integrante de la
Comunidad Educativa, en los términos contemplados en este Reglamento.

Es una medida que busca favorecer el proceso de aprendizaje del y la estudiante. Se establece la caducidad
enforma temporal o definitiva, frente a situaciones, tales como:

« Abandono de responsabilidades. Por ejemplo, la inasistencia a mas de 3 citaciones sin justificar y
sinentregar opciones de horario.

« En caso de estudiantes de E. Basica, no mandar en forma reiterada, mas de 3 veces, los Utiles
solicitados,colaciones o almuerzo.

o Responsabilidad en maltrato hacia algin miembro de la comunidad educativa, verificada luego de
aplicacion de protocolo.

e Proceso en tribunales de familia o fiscalia por violencia intrafamiliar hacia el o la estudiante.

« Atrasos reiterados del estudiante, a pesar del proceso realizado frente a situaciones de atraso. La
puntualidad favorece el aprendizaje y buen desarrollo de la clase y motiva un clima de respeto a los
paresy docente, por lo que es importante dentro del proyecto educativo del establecimiento si se
observa unabaja adherencia a este por parte del apoderado el no favorecer y comprometerse con la
puntualidad del estudiante (Faltas Leves, letra a, by c).

Procedimiento

Frente a alguna de las situaciones descrita se presentaran los antecedentes a Inspectora General, quién en
conjunto con Encargada de Convivencia Educativa determinaran la aplicacidn de la medida. Coordinacidn de
ciclo junto a un miembro del Equipo de Convivencia correspondiente citara al apoderado y se le informara de
la resolucidn y la familia determinard quién asume la condicidon de Apoderado, siempre que cumpla con la
condiciénde tener convivencia diaria o acercamiento sistematico con la o el estudiante.

En el caso de que los padres o tutores decidan cambiar de mutuo acuerdo el apoderado ante el colegio, deben
presentar solicitud a Inspectoria General, quien gestionara cambio de contrato.

Articulo 20: Atencidn Preferencial a Apoderados con Discapacidad (Ley 21.768)

Las personas que cuenten con credencial o certificado de discapacidad vigente emitido por el Servicio de
Registro Civil e Identificacidn, y sus cuidadores o cuidadoras que cuenten con el certificado del Registro
Nacional de Discapacidad, conforme a lo dispuesto en la letra b) del articulo 56, o que puedan acreditar dicha
calidad mediante otro mecanismo reconocido por la ley, tendran derecho a ser atendidas preferente y
oportunamente en todas las instituciones publicas y privadas que brinden atencién al publico.

Articulo 21: Derechos y deberes de las educadoras de parvulos y asistentes de la educacién.

Tienen derecho a:
1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
2. Ser respetados en su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios,degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa.

3. Proponer las iniciativas gue estimen utiles para el progreso del colegio v el mejor desarrollo del
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proyecto educativo de este.
4. Disponer de espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.
5. Recibir formacion profesional y espiritual.
Sus deberes son:

1. Ejercerlafuncidn docente en forma idéneay responsable.

2. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

3. Planificar, exponer y realizar las actividades pedagdgicas para el logro de los objetivos de
aprendizaje correspondientes a cada nivel educativo, establecidos por las bases curriculares y
programas deestudio.

Conocer, respetar y asumir el proyecto educativo del colegio (PEI) y actuar conforme a sus principios.

5. Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de
losestudiantes.

6. Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y demas miembros de
lacomunidad educativa.

Cumplir su horario de trabajo asignado con puntualidad.
Colaborar y participar en las actividades académicas relacionadas con su funcién, organizadas por
lainstitucion.

Articulo 22: Derechos y deberes de los asistentes de la educacién
Tienen derecho a:
1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
2. Ser respetados en su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar;
a participar de lasinstancias colegiadas de ésta.
3. Proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.
Sus deberes son:
Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.
Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.
Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.
Conocer, respetar y asumir el Proyecto Educativo del Colegio y actuar conforme a sus principios.
Cumplir su horario de trabajo asignado con puntualidad.

o Uk wnNpE

Colaborar participando de las actividades académicas relacionadas con su funcion organizadas por
lainstitucion.

Articulo 23: Derechos y deberes del Equipo Directivo

Derecho a recibir un trato digno y respetuoso de parte de todos los integrantes de la comunidad educativa.
que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
Derecho a dirigir la realizacion del proyecto educativo del Colegio Santa Cruz de Santiago de acuerdo con el
carisma de la Congregacidon Hermanas de la Santa Cruz y la normativa del Ministerio de Educacion.

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los
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docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y
respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos de los establecimientos
subvencionados o que reciben aportes del Estado deberan realizar supervision pedagdgica en el aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y
responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda.

Articulo 24: Conducto Regular
Se establece para el correcto funcionamiento del Colegio y facilitar la respuesta de la instituciéon ante
cualquier situacién de consulta, reclamos, sugerencias o denuncias. Implica solicitar entrevista en primer lugar
con quien seorigina la situacidn, requiriendo y aportando informacion relevante para finalmente acceder a la
instancia superiorque es la Direccion del Colegio.
El conducto regular se debe seguir en el siguiente orden:
a. Para resolver materias relacionadas con pago de colegiaturas y matriculas, debe concurrir a la
oficina deAdministracién.
b. Para poder resolver problemas de tipo econdmico, el apoderado debe acudir a la oficina de
Administracion y Finanzas para plantear su situacion y realizar entrevista con trabajadora social del
Colegio.
c. Para solicitar antecedentes tales como: antecedentes académicos y/o informes de personalidad,
debeconcurrir a Secretaria de Direccion.
d. Para solicitar Certificado de Alumno Regular, informes de atrasos e inasistencias, el apoderado
debeacudir a Inspectoria.
e. Para resolver problemas de tipo académico, el apoderado o la apoderada y el o la estudiante
respetaranlas siguientes instancias:
1. Educadorade Parvulos es la primeray esencial interlocutora entre los apoderados y el Colegio
2. Profesor de asignatura
3. Coordinacion académica
4. Direccion

Articulo 25: Procedimiento de entrevista con apoderados
Las entrevistas con apoderados seran agendadas mediante agenda escolar y/o correo electronico:

e El ingreso de padres, madres o apoderados serdn registrados en la recepcion por razones de
seguridad y orden los apoderados no podran ingresar a las salas de clases o instalaciones del Colegio
durante las horasde clases, salvo por invitacion o citacidn, reclamos, denuncias y emergencias.

« Las entrevistas quedan registradas en libro de clases y/o hoja de vida del o la estudiante.

o Al término de la entrevista serd acompafiado por el funcionario hasta la salida por puerta designada
paraeste efecto.

TITULO VI. UNIFORME Y PRESENTACION PERSONAL.

Articulo 26: Presentacion personal.

Es responsabilidad de los padres y/o apoderados todo aquello que se relacione con la higiene y presentacién
personal de su hijo. Los estudiantes deben presentarse tanto al inicio y hasta el término de la jornada o al
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momento de retirarse del colegio con su uniforme completo limpio y en buen estado.
En los cursos de Kinder, se usara cotona y delantal respectivamente. La ropa debe estar marcada con el
nombre,apellido y curso.

Articulo 27: Uniforme.

El uso del uniforme permite reforzar el sentido de pertenencia al colegio, sus caracteristicas se relacionan con
la funcionalidad, acorde con las instancias de la educacién personalizada, permitiéndoles participar
comodamentede todas las instancias educativas. ademas de evitar la discriminacidn.

El uniforme oficial y obligatorio del colegio de acuerdo con el Centro de Padres y organismo de representacién
estudiantil es: buzo de algoddn azul marino el que incluye polerdn, pantalén y la polera institucional, en el
caso de Kinder se usara cotona y/o delantal. El polerdn tiene capuchdn, 3 franjas horizontales de color celeste
e insignia bordada en el lado izquierdo, el cual puede ser usado con o sin cierre. El pantaldn de buzo debe
usarsea la cintura, con el nombre del colegio bordado. La polera institucional es de color gris claro de piqué
con cuello azul marino e insignia bordada. Las zapatillas son negras o azules y los calcetines de colores sobrios
azules, grisesy negros. En invierno, parka, suéter y cualquier accesorio, tales como gorros, bufandas y guantes
deben ser de color azul marino. La ropa debe estar marcada con el nombre, apellido y curso.

Entre los meses de septiembre y abril, se autoriza el uso de short o bermuda, cuyo largo debe ser 4 dedos
sobre la rodilla, de color azul marino, con insignia bordada en muslo izquierdo, exceptuando su uso en las
ceremonias de licenciatura o liturgia. Se mantiene el uso de zapatillas. No se permite el uso de calzas, short
de mezclilla, trajede bafio o cualquier otro distinto al indicado, por consiguiente, no se aceptan prendas que
no correspondan al uniforme oficial.

Articulo 28: Uniforme de Educacion Fisica.

Su uso es obligatorio. Consta de pantalén de buzo azul marino con insignia bordada, polera celeste y short o
bermuda azul marino con insignia bordada. Este uniforme se usa exclusivamente en la clase de Educacion
Fisica

y en salidas de caracter extraprogramatico, segun indicaciones de los profesores respectivos. Por lo tanto, al
término de la clase los estudiantes deberan vestir su uniforme oficial.

Cuando el organismo de representacién estudiantil sea autorizado para realizar un jeans day, igualmente se
debecumplir con la obligacidon de presentarse a la clase de Educacidn Fisica con su uniforme respectivo
completo.

Articulo 29: Excepciones en relacion al uniforme.

Sélo se autoriza el uso de ropa de calle y jeans manteniendo la sobriedad que les permita desarrollar las
actividades educativas en un ambiente adecuado, en las siguientes ocasiones: dia del estudiante, dia y
actividades de aniversario del Colegio y jeans day autorizados por la Direccién.

Entre los meses de octubre y abril, se autoriza el uso de short o bermuda, cuyo largo debe ser 4 dedos sobre
la rodilla, de la misma tela utilizada para el buzo, de color azul marino, con insignia bordada en muslo
izquierdo. Semantiene el uso de zapatillas. No se permite el uso de calzas, short de mezclilla, traje de bafio o
cualquier otro distinto al indicado, por consiguiente, no se aceptan prendas que no correspondan al uniforme
oficial.
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TITULO VII. HIGIENE Y SEGURIDAD

Articulo 30: Medidas de higiene en el establecimiento.

Las educadorasy asistentes de parvulos deben usar su delantal limpio, el cabello amarrado, uiias cortas
ylavarse constantemente las manos.

Los bafios son aseados antes del inicio, durante y al finalizar la jornada; cuentan con jabdn liquido,
papel higiénico y toalla nova al alcance de los nifios. Los nifios deben traer diariamente un estuche con
su cepilloy pasta de dientes.

Para las clases de Educacidn Fisica, deben traer una toalla pequefia, una colonia y una peineta.

Antes y después del momento de la colacién los nifios son llevados a lavarse las manos, se utiliza un
individual para cubrir la superficie de la mesa y se cuenta con materiales de limpieza en la sala en caso
deensuciar.

El aseo y limpieza de los materiales se realiza diariamente, siendo responsabilidad de la asistente de
aula.La asistente de la educacién es responsable del aseo de la sala y del patio.

Articulo 31: Procedimiento parair al bafo.

Se debe procurar ir al bafio en grupos. Durante el trabajo personal, los parvulos pueden salir al bafio
mediante el uso del collar que se encuentra en la puerta de la sala. Serdn supervisados por la asistente
deaula.

Nunca debe haber un adulto y un nifio solos en el bafo.

Cada nifio se encargard de su limpieza genital, para ello usara papel higiénico disponible en sala y
bafios. Sera responsabilidad de los padres la supervisién de una correcta higiene (los padres son
responsables deensefiar a sus hijos a limpiarse después de ir al bafio).

Las educadoras y asistentes que trabajan en preescolar podran entrar al recinto del bafio con el
objetivo de supervisar y atender alguna necesidad que se presente; sélo podran hacerlo en compaiiia
de otro adulto.

Articulo 32: Procedimiento en caso de cambio de ropa.

Sélo se realizard el cambio de ropa o limpieza cuando sea necesario y con la autorizacién debida de
los padres y apoderados.

En caso de que un nifio o nifia se ensucie por falta de control de esfinter, problemas estomacales u
otro, se trasladara a la sala de primeros auxilios y se llamard a los padres para que vengan a cambiarlo;
si por alguna circunstancia los padres no pueden venir o no se les puede ubicar, entonces se asistira al
nifio, para evitar que esté incobmodo/a. En caso de emergencia por fecas, lo adecuado es que el
apoderado lo retire y realiceel aseo correspondiente en su domicilio, ya que no se cuenta con las
condiciones para realizar esta acciénen el colegio.

Articulo 33: Medidas de resguardo de la salud en el establecimiento.

Durante el afio escolar se realiza la vacunacidn masiva, cuya coordinacion estd a cargo de la Técnico de
Enfermeria del ) quien solicita el consentimiento informado a los padres y apoderados. El colegio,
en su calidad desubvencionado por el estado, debe participar de las campafias que realiza el Ministerio
de Salud, medianteafiches y tripticos informativos que se entregan a los apoderados y se conversa con
los nifios.
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. Durante el periodo de invierno -de mayor contagio de enfermedades respiratorias- se intensifica el
lavadode manos y la adecuada ventilacion de la sala de clases durante el recreo. Las salas cuentan con
aire acondicionado.

. En caso de presentarse una enfermedad de alto contagio, se informara a los padres para que tomen
los resguardos necesarios.

. En cuanto a las alergias alimentarias, se ha determinado que cada uno de los apoderados es
responsablede la colacidn saludable de su hijo.

. En la sala de primeros auxilios no se suministra ningln tipo de medicamentos. En caso de ser necesario,
el apoderado debe informar en el momento de la matricula a la trabajadora social registrando los
datos relevantes del estudiante, de forma que la educadora y la técnico de enfermeria reciban esta
informacidn oportunamente. En casos e@idsel apoderado debe presentar la receta médica, emitida
por el médico tratante informandoclaramente los datos del parvulo, dosis, frecuencia y duracién del
tratamiento. El medicamento serd administrado en la sala de primeros auxilios.

Articulo 34: Seguro para accidentes escolares.

Se entiende como accidente escolar toda lesién que sufra un/a estudiante a causa o con ocasion de sus
estudios,ya sea dentro del colegio o por accidentes de trayecto (desde y hacia el colegio y/o casa).

El seguro de accidente escolar es un derecho de los estudiantes que otorga atencion médica y dental gratuita.
Incluye: hospitalizacion, medicamentos, proétesis, aparatos ortopédicos y rehabilitacion fisica entre otras
atenciones.

El uso de este seguro estd definido en el protocolo de Accidente Escolar y Accién de Primeros Auxilios. La
denuncia del accidentese realizara mediante el uso del Formulario Declaracién Individual de Accidente
Escolar, este debe ser completado en el colegio por la técnico de enfermeria o inspectoria general, debera ser
entregado en el centroasistencial en forma inmediata o dentro de las 24 horas siguientes al accidente. Si el
estudiante accidentado se encuentra a cargo de un transportista escolar, él es responsable de llevarlo al
centro asistencial mds cercano e informar al apoderado y al colegio.

TITULO VIII. DISPOSICIONES GENERALES PARA EL FUNCIONAMIENTO ESCOLAR.

Las normas de funcionamiento regulan el cumplimiento de horarios, la presentacién personal, la seguridad
escolar, el uso y mantenimiento de instalaciones e infraestructura. Las normas de interaccién permiten vivir
el respeto en las relaciones interpersonales y el buen trato entre integrantes de la comunidad educativa.
Todos sonresponsables de colaborar y mantener un ambiente de respeto y sana convivencia, promoviendo
relaciones justas y armoniosas entre todos.

Articulo 35: Medios oficiales de comunicacion con los padres y apoderados

« Pagina web del Colegio y red social X del Colegio: Informaciones generales, noticias y comunicados.

« Agenda Escolar y/o a través de correo electrénico corporativo: Citaciones e informacion de
situaciones del o la estudiante.

o En el contexto de pandemia por covid-19 mientras se mantengan las clases no presenciales, las
entrevistasse realizaran via plataforma virtual.

« Excepcionalmente, cuando se requiera entregar informacidén que por sus caracteristicas debe ser
inmediata, se podra informar al Apoderado por via telefdnica.
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« De no ser posible notificar personalmente al o la estudiante, ni a sus padres y/o apoderados por los
medios sefialados en este articulo, se realizard por medio de carta certificada, enviada al domicilio
mencionado en el Contrato de Prestacién de Servicios Educacionales respectivo. La informacién se
entendera realizada al tercer dia contado desde su recepcién en Oficina de Correos.

Articulo 36: De los horarios.

Kinder (sin JEC)
Lunes a viernes ingreso 08:00 hrs., salida 12:50 hrs.Colacién: 10:15 a 10:45 hrs
Recreos: 11:00 a 11:30 hrs.

Los horarios de atencidn del colegio son los siguientes:

Recepcion del Colegio
Lunes a viernes, de 08:00 a 18:00 hrs. (posterior a este horario la recepcidn se encuentra a cargo de una
empresa de vigilancia externa)

Horario de Inspectoria
Lunes, miércoles y jueves, de 07:30 a 17:00 horas, martes de 7:30 a 16:00 horas y viernes de 7:30 a 14:30
horas.

Horario Encargada de Convivencia Educativa
Lunes a Jueves, de 08:00 a 17:00 hrs y viernes de 08:00 a 14:00 hrs.

Horario de Sala de Primeros Auxilios
Lunes a jueves, de 08:00 a 14:00 horas en la tarde de 14:30 a 17:00 horas y viernes de 8:00 a 16:00 horas.

Horario de Trabajadora Social
Lunes a jueves de 8:00 a 15:30 horas y viernes 8:00 a 13:00 horas

Horario CRA (Centro de Recursos de Aprendizaje)
Lunes a jueves de 08:00 a 17:00 horas y viernes 08:00 a 16:00 horas.

Horario Laboratorio de Computacion.
Lunes a jueves de 08:00 a 17:00 horas y viernes 08:00 a 16:00 horas.

Horario de Casino: Durante los recreos y almuerzo.

Situaciones excepcionales

Todos los horarios estaran sujetos a cambios debido adecuaciones indicadas por Ministerio de Educacién o
autoridad correspondiente en los casos imprevistos y emergencias, las que seran informadas en pagina web
delcolegio o a través de comunicados por correo electrdnico.
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Articulo 37: Normas de ingreso y salida de estudiantes al término de su jornada.
Para el ingreso y la salida de los estudiantes de Kinder, se procedera de la siguiente manera: Los estudiantes
ingresan solos a su sala taller, por lo tanto, los padres acompafian a sus hijos hasta el hall de Roberto Espinoza
opuerta hall de Nataniel Cox, respetando las actividades sin ingresar al colegio. A la salida, los nifios son
entregadosa sus padres o a la persona debida y expresamente autorizada por ello, por la educadora y
asistente de parvulosen el hall del sector de la capilla del colegio, calle Roberto Espinoza.

Articulo 38: Del retiro de los estudiantes al término de la jornada.

Los padres, apoderados y transportistas deben retirar puntualmente a los estudiantes, segun el horario del
curso,en hall de Roberto Espinoza, respetando las actividades sin ingresar al colegio. La clase de Ed. Fisica se
realiza enel patio de Ed. Basica por lo cual no se puede cruzar hacia otro sector.

La Inspectoria General, en conjunto con la Coordinacidon de Educacidn Basica, citard al apoderado de los
parvulosque permanezcan mas alla del horario de funcionamiento. Si el padre o apoderado reiteradamente
es impuntualen el retiro del nifio /a, se informara de posible actitud negligencia (Protocolo por posible
vulneracion de derechos). Excepcionalmente se llamard por teléfono para requerir informacién propiciando
el retiro del estudiante.

Articulo 39: Salida del colegio de los estudiantes durante el horario de clases.

La asistencia a clases es muy importante para el proceso educativo y la motivacidn escolar; por ende, se
sugiereevitar las salidas de los estudiantes antes de finalizar la jornada escolar.

El retiro por parte de padres o apoderados debe realizarse de manera presencial firmando documento de
retirodonde se consignan los datos que se requieren (RUN, firma y motivo), retirando el pase y entregandolo
en la recepcidn de Nataniel al momento de salir. Los apoderados deben esperar la salida de los estudiantes
en hall Nataniel Cox. En caso de que un estudiante esté rindiendo o deba rendir una evaluacién se priorizard
el término de ésta. No se autorizaran retiros 30 minutos antes del horario de salida ni durante el horario de
recreos.

En caso de que el estudiante sea retirado por una persona que no sea su apoderado, ésta debe ser mayor de
edad, presentar su cédula de identidad, ademds de haber sido autorizado a través de una comunicacién en
la agenda escolar, con nombre y RUN del apoderado o haber sido informada al momento de matricula.
Cuando exista una orden judicial que impida el acercamiento al nifio /a, el colegio la ejecutara de acuerdo con
lodescrito en la resolucién emitida por el Tribunal de Familia. Este documento debe presentarse en oficinas
de trabajadora social y/o convivencia educativa quienes indicaran a Inspectoria el procedimiento, la familia
debeconsiderar dar aviso oportuno al estudiante de los cambios realizados

Articulo 40: Salidas a terreno.

Se organizan segun el instructivo de seguridad del MINEDUC y protocolos segln el nivel, informando al
apoderado con anticipacién quien firma la autorizacién de salida. En caso de no hacerlo, el estudiante
permanecerd en el colegio.

Articulo 41: Justificacidn de inasistencia a clases.

De acuerdo con lo establecido por la normativa actual, para que los estudiantes puedan ser promovidos
deben cumplir con un 85% de asistencia a clases como minimo. En consecuencia, toda inasistencia debera
ser justificadaexclusivamente por el apoderado y/o sus padres en Inspectoria mediante una de las siguientes
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formas: personalmente por el apoderado, presentando un justificativo en la agenda escolar, por correo
electrénico a Inspectoria o presentando el certificado médico en forma oportuna, maximo 48 horas desde
gue se extiende. El certificado debera ser presentado de la siguiente forma: nombre del médico tratante,
especialidad, RUN; se debe especificar ademas el diagndstico, los dias de reposo y las fechas
correspondientes. Bajo ninguna circunstanciase aceptaran certificados médicos presentados con efecto
retroactivo al final del afio escolar. Las inasistencias justificadas no se descuentan o eliminan, por lo tanto,
el porcentaje de asistencia refleja estos dias de inasistencia aun cuando se hayan presentado certificados
médicos.

Articulo 42: Procedimiento en caso de no cumplir con el porcentaje de asistencia minimo.

El apoderado debe dirigir una carta a la Direccidn del colegio explicando los motivos por los cuales no cumple
con este requisito y el Equipo Directivo decidira la aprobacidon o reprobacién. Esta forma excepcional de
promocidn se podra realizar sélo por una vez en cada ciclo, segun el Reglamento de Evaluacién y Promocién
del Colegio.

Articulo 43: Inasistencia a procedimientos evaluativos.

Si el estudiante justifica respetando la normativa del colegio, rendira sus evaluaciones el dia que se
reincorpore a clases o en la fecha acordada con la educadora.

Articulo 44: Inasistencia de estudiantes de manera continua (REX 349)

En caso de que un estudiante se ausente injustificadamente por mas de 20 dias habiles, se solicitara via
correo electrénico consignado por el apoderado/a en el registro de matricula solicitando antecedentes que
justifiquen la inasistencia del mismo/a, dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron
los 20 dias habiles de ausencia injustificada del/de la parvulo. En caso de no contar con correo electrénico u
otro motivo que afecte la recepcidn de este, se enviard carta certificada dirigida al domicilio consignado en
el registro de matricula, esto debe hacerse dentro del plazo de 10 dias hdbiles en caso de no poder
contactarse via correo electrénico.

En caso de no contar con respuesta dentro de los 10 dias habiles siguientes a las gestiones sefaladas
anteriormente, se realizara visita domiciliaria a la direccidn que se encuentre registrada en los documentos
internos, con la finalidad de obtener antecedentes de la ausencia del estudiante y obtener del/de la
apoderado/a su manifestacién de voluntad escrita en orden a conservar o renuncia a la matricula del/de la
parvulo.

Si como resultado de estas gestiones el estudiante, asi como su padre, madre y/o apoderado resultaran
inubicables y/o no se conociera su paradero, se levantara un informe el cual debe contener los datos del
estudiante, del padre, madre y/o apoderado, las gestiones realizadas, medios de contacto utilizado y las
fechas que se realizaron. El informe debe ser firmado por Direccién y contar con los medios de verificaciéon
gue acrediten su realizacidn, deben mantenerse disponibles todos estos antecedentes a lo menos por tres
afios en caso de futura revisidn por organismos externos.

En el supuesto que el/la parvulo y su apoderado/a no fueron habidos ni pudieron ser contactados, y se
ignoren sus paraderos, el representante o administrador del sostenedor, debe emitir una declaracién jurada
con las gestiones realizadas y el resultado de las mismas.

Habiendo realizado correctamente todos estos pasos, el establecimiento podrd dar de baja al estudiante en
sus registros, adjuntando el informe en el registro general de matricula.

A partir de la baja del/ de la parvulo en el registro de matricula, el establecimiento de educacidn esté obligado
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a entregar los documentos originales que requiera el apoderado, tales como: certificado de continuidad del
proceso educativo, informes de aprendizaje, expediente de necesidades educativas especiales del parvulo
(cuando corresponda), entre otros. Junto con ello, deberd entregar un “Certificado de Baja de Matricula”,
gue acredite la circunstancia de retiro, asi como la época de su concrecidn. El establecimiento no podra negar
la entrega de la mencionada informacién ni condicionar su emisidn a pago alguno.

En caso de establecer contacto con la familia y no se logre entregar justificacién valida de la ausencia del
estudiante, el colegio deberd activar protocolo de actuacién frente a situaciones de vulneracién de derechos,
realizando la denuncia correspondiente a Tribunales de Familia, a fin de que se apliquen las medidas de
proteccién necesarias. En esta situacion, no podra darse de baja al estudiante.

Articulo 45: De la repeticidon en educacidn parvularia

Dado que el nivel de educacidn parvularia no es obligatorio, no existe la repitencia por los conocimientos
adquiridos y/o resultados demostrados por el estudiante. Por lo tanto, el colegio no puede determinar la
repitencia del estudiante unilateralmente, ni forzar de ningin modo a los padres que acepten que su hijo
curse nuevamente el nivel.

Para que un estudiante curse nuevamente el kinder, se debe requerir la voluntad de ambas partes (colegio y
familia). En este sentido, es posible que se curse nuevamente el nivel si se considera que ello puede ser
beneficioso para su proceso educativo, siempre cuando ambos manifiesten su voluntad en ese sentido.

En relacidon a eventuales informes médicos que recomienden que el estudiante curse nuevamente el nivel,
esto debe ser considerado Unicamente como un antecedente para que ambas partes puedan tomar una
decisién mds informada, pero en ningun caso puede generar obligacion.

Articulo 46: La puntualidad y atrasos.
La puntualidad constituye un habito personal de autodisciplina que fomenta el respeto por el tiempo de los
demads, la fuerza de voluntad y organizacion del trabajo y contribuye al aprendizaje de los estudiantes. Llegar
atrasado a clases, interrumpe el normal desarrollo de las actividades y va en desmedro del proceso de
aprendizaje, tanto del que llega atrasado, como del resto de los estudiantes que comenzaron puntualmente
susactividades. El habito se forma en el hogar y se fortalece en el colegio, por lo tanto, la responsabilidad
recae directamente en los padres y apoderados.
No es causal de justificacion de atraso ni de inasistencia, la lejania del sector donde vive el estudiante en
relacioncon el colegio, tampoco el atraso del vehiculo que lo transporta nila congestion vehicular. Cada familia
tiene queanticipar y resolver las dificultades que se le presentan al respecto y lograr la buena formacién de
su hijo/a.
En caso de vulneracién de derechos de los nifios por negligencia parental, el colegio podra presentar como
evidencia este registro. Por lo anterior y para facilitar un buen funcionamiento de las actividades escolares,
es importante respetar las siguientes normas:
o Encasodeingresar a clases después de la 08:00 horas, debera registrar el atraso en Inspectoria en su
agenda escolar o solicitar su pase respectivo.
o Losy las estudiantes que ingresen al Colegio después de las 08:30 horas deberan ser acompafiados
por elapoderado para justificar el atraso en Inspectoria, quedando registrada plataforma digital oficial
y autorizada por MINEDUC.
o Todos los atrasos descritos son registrados en plataforma digital oficial para conocimiento e
informacidn oportuna de los apoderados, es responsabilidad del apoderado revisar constantemente
la informacion disponible.
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Articulo 47: Responsabilidad en cumplir con traer los materiales desde el hogar

La responsabilidad es parte importante en el proceso formativo de nuestros estudiantes, por esta razén no
se recibirdn materiales y/o trabajos atrasados u olvidados en casa por los estudiantes durante la jornada de
clases, debido a que se interrumpe el normal desarrollo de las actividades y no corresponde a las funciones
de los asistentes de la educacidn y otros funcionarios del colegio responsabilizarse de la entrega de estos
materiales.

Los estudiantes deberan asistir a clases con todos sus materiales, textos, cuadernos, tareas, trabajos y la
agendaescolar.

Articulo 48: Traer y/o usar objetos de valor.

El colegio no se hace responsable por el cuidado o pérdida de objetos de valor, tales como: dinero, joyas,
juguetes, celulares, u otros.

Articulo 49: Uso de infraestructura y espacios comunes del colegio.

Las dependencias del colegio, tales como el gimnasio, la capilla, el casino, los talleres y los patios pueden ser
utilizados por los estudiantes, educadoras de parvulos, profesores, padres y apoderados para realizar
actividadespropias de la vida escolar.

Para hacer uso de estas instalaciones, el o los estamentos interesados deben solicitar permiso a la Direccién
delColegio con a lo menos una semana de anticipacion, indicando el motivo y la actividad a realizar. La
autorizaciénde uso de las instalaciones sera confirmada en la oficina de Administracién del colegio.

El estamento que solicite el permiso y haga uso de las instalaciones es el responsable de entregar tales
dependencias en las mismas condiciones en que les fueron facilitadas, haciéndose cargo de los dafios que
eventualmente se generen como consecuencia de la actividad realizada.

El uso de los talleres de computacion es autorizado sélo con la presencia de un profesor o educadora de
parvulos, quien solicitara la hora en el Centro de Recursos de Aprendizaje (CRA). El uso de la sala de
conferencias sera autorizado por la Direccion del Colegio.

Los estudiantes deben respetar la Sala de Profesores como un espacio exclusivo de éstos, en caso de requerir
atencién de alguno de ellos deberan esperar en el pasillo hasta que puedan ser atendidos. Los estudiantes
no deben ingresar sin autorizacion a las oficinas, bodegas, o recintos privados del colegio.

Durante los recreos las salas de clases deben permanecer cerradas y deben ser ventiladas. La educadora es
responsable que todos los estudiantes salgan a recreo, previniendo asi todo tipo situaciones de riesgo.

Articulo 50: Ingreso de personas externas al establecimiento.

Toda persona que no pertenezca a la comunidad escolar debera presentarse en la recepcion e identificarse
mediante la presentacién de su cédula de identidad, indicando el motivo de su visita. Previo a su ingreso, se
consultara con la persona que lo ha citado para autorizar dicho ingreso. La recepcionista registrara sus datos
y le entregara un distintivo con la leyenda VISITA, u otra similar, que la persona portara de forma visible. La
personadel colegio encargada de la citacion sera responsable de acompafiar al visitante hacia la salida del
colegio.

Los exalumnos, es decir, quienes han egresado de IV afio medio o personas que hayan perdido su condicidn
de estudiante del establecimiento, también deben registrarse. En caso de haber sido sancionados por faltas
gravesy gravisimas, el colegio se reserva el derecho de autorizar su ingreso.

Los transportistas escolares no pueden ingresar a retirar a los estudiantes de sus salas, salvo alguna excepcién

Reglamento de Convivencia Escolar para la Educacion Parvularia, afio escolar 2026
32



debidamente autorizada por inspector/a a cargo. El servicio de transporte escolar es de responsabilidad de
los padres o apoderados, quienes deben preocuparse de que el servicio prestado cumpla con las normativas
vigentesy que el conductor o acompafiante se haga responsable del cuidado de los nifios.

Articulo 51: Permanencia de estudiantes en el patio durante las reuniones de apoderados.
Durante el desarrollo de las reuniones de apoderados los estudiantes no deben asistir al colegio, en ese
horario no se dispone de personal necesario para su cuidado, representa un riesgo de accidentes e interrumpe
el normaldesarrollo de las reuniones. El tiempo asignado para las reuniones es de 1 hora 30 minutos y sera
responsabilidadde la educadora de parvulos finalizar con puntualidad la reunién.

Articulo 52: Uso y mantencion de materiales.

Los textos, material concreto del taller, equipos computacionales y audiovisuales, son bienes que benefician
a toda la comunidad, por lo tanto, deben ser cuidados y resguardados. Si se produce algin dafo o
destruccién, el estudiante y su apoderado deberan reponer o reparar en un plazo maximo de 30 dias. La
fecha se acordara con Administracién e Inspectoria.

TITULO IX DE LAS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES.

El Colegio Santa Cruz de Santiago cuenta con el Proyecto de Integracidn Escolar (PIE) para atender a nifios y
nifias que presenten necesidades educativas especiales con el fin de desarrollar e incentivar en ellos el
aprendizaje. Los padres y el colegio seran los pilares para que ello se logre.

Articulo 53: 52: NEE y Decreto 170

El decreto 170 regula los requisitos, los instrumentos, las pruebas diagndsticas y el perfil de los/las
profesionales competentes, estableciendo el beneficio de la subvencién de Estado para la educacidon de
estudiantes con necesidades educativas especiales, sean estas permanentes o transitorias.

Para los efectos del presente decreto Reglamento se entendera por estudiante que presenta Necesidades
Educativas Especiales, aquel que precisa apoyos y recursos adicionales, ya sea humanos, materiales o
pedagdgicos, para conducir su proceso de aprendizaje y contribuir al logro de los fines de la educacion.
Necesidades Educativas Especiales de caracter permanente: son aquellas barreras para aprender y participar
guedeterminados nifios y nifias experimentan durante toda su escolaridad como consecuencia de una
discapacidad diagnosticada por un profesional competente y que demandan al sistema educacional la
provisién de apoyo sobre recursos extraordinarios para asegurar el aprendizaje escolar.

Necesidades Educativas Especiales de caracter transitorio: Son aquellas no permanentes que requieren los
nifiosy nifias en algin momento de su vida escolar a consecuencia de un trastorno o discapacidad
diagnosticada por un profesional competente y que necesitan de ayudas y apoyos extraordinarios para
acceder o progresar en el curriculo por un determinado periodo de su escolarizacion.

TiTULO X. DE LOS ESTIMULOS Y RECONOCIMIENTOS

Las acciones que se realizan para reconocer, reforzar y motivar las conductas positivas descritas en el perfil
del ola estudiante.
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Articulo 54: Estimulos

El Colegio Santa Cruz de Santiago entrega los siguientes estimulos durante el afio escolar:

Felicitacién y reconocimiento verbal, individual o grupal, se registra en la hoja de vida de los y
lasestudiantes.
Felicitaciones del Consejo de Profesores al final de cada semestre. Tiene la condicién de ser undanime.

Articulo 55: Conductas esperadas de los y las estudiantes
Conductas esperadas segtin Principios Educativos:
1.
2.

Lideres de si mismos, ser capaces de gobernarse con responsabilidad logrando su autonomia.

Ser singulares con capacidad de interrogarse e interrogar al mundo y dar respuestas propias, originales,
y creativas.

Con espiritu de superacidn constante ir siempre mas lejos, mas alld de si mismo, en superaciones
continuas,al servicio de los demas, y hasta la plenitud infinita de Dios.

Contribuir a humanizar la sociedad segun los valores del evangelio.

Ser capaz de APRENDER a APRENDER; es decir, acostumbrarse a buscar en si mismo; y después en los
libroso via Internet. El trabajo personal es la instancia de aprendizaje que promueve y privilegia el
trabajo individual del o la estudiante, que consiste en: Escribir poco, reflexionar mucho; escribir mas
bien

conclusiones propias.

Conductas esperadas de los y las estudiantes en relacion a la responsabilidad:
1.

Asistir regularmente al Colegio y a todas las clases. Esto implica justificar la inasistencia oportunamente
a través de la agenda escolar y/o la presentacion de certificado médico que acredite la atencién e
indique reposo. Salir del Colegio sélo con la autorizacion correspondiente.

Ser puntual. Considera llegar a la hora a clases al inicio, en los cambios de hora y recreo y respetar
horariode salida.

Presentarse en el Colegio con un adecuado aseo personal y uniforme completo. Sin prendas u objetos
qgueno se ajusten al dmbito escolar.

Presentarse al Colegio con todos sus utiles, materiales requeridos, la agenda escolar y las justificaciones
y comunicaciones requeridas. Utilizar la agenda para justificar y comunicar oportunamente cualquier
situacion fuera de lo comun (atrasos, salidas en otros horarios, justificativos a pruebas o trabajos, o ho
asistencia a reuniones, entre otros).

Cumplir oportunamente con las tareas, trabajos y evaluaciones fijadas. Mantener cuadernos y apuntes
al dia, cumplir las tareas y trabajos encomendados y asistir a rendir las evaluaciones programadas
(controles,pruebas, disertaciones, entrega de trabajos, etc.) en las distintas asignaturas.

Mantenerse dentro de la sala durante el horario de clase y sdlo salir con autorizacién de la educadora
a cargo.

Conductas esperadas de los y las estudiantes en relacion a la responsabilidad:
1.

Asistir regularmente al Colegio y a todas las clases. Esto implica justificar la inasistencia oportunamente
a través de la agenda escolar y/o la presentacion de certificado médico que acredite la atencién e
indique reposo. Salir del Colegio sdélo con la autorizacién correspondiente.

Ser puntual. Considera llegar a la hora a clases al inicio, en los cambios de hora y recreo y respetar
horariode salida.

Reglamento de Convivencia Escolar para la Educacion Parvularia, afio escolar 2026

34



Presentarse en el Colegio con un adecuado aseo personal y uniforme completo. Sin prendas u objetos
gueno se ajusten al dmbito escolar.

Presentarse al Colegio con todos sus utiles, materiales requeridos, la agenda escolar y las justificaciones
y comunicaciones requeridas. Utilizar la agenda para justificar y comunicar oportunamente cualquier
situacidn fuera de lo comun (atrasos, salidas en otros horarios, justificativos a pruebas o trabajos, o no
asistencia a reuniones, entre otros).

Cumplir oportunamente con las tareas, trabajos y evaluaciones fijadas. Mantener cuadernos y apuntes
al dia, cumplir las tareas y trabajos encomendados y asistir a rendir las evaluaciones programadas
(controles,pruebas, disertaciones, entrega de trabajos, etc.) en las distintas asignaturas.

Mantenerse dentro de la sala durante el horario de clase y sdlo salir con autorizacién de la educadora
a cargo.

Conductas esperadas de respeto y honestidad:

1.

Respetar el trabajo de los demds, cuidando el clima educativo y propiciando un ambiente de silencioy
concentracién. Esto significa mantener un ambiente propicio para realizar clases, procurar respeto por
profesores, educadoras de parvulos y los companeros que desean atender. Implica poner atencién y
desarrollar las actividades programadas para la clase evitando hacer desorden, conversar o levantarse
cuando no corresponde, asi como interrumpir la clase con gritos, ruidos o conversaciones.

Cuidar el mobiliario y material de las salas de clases, del Colegio y los bienes de los miembros de la
comunidad educativa.

Preservar el material administrativo y pedagdgico (libros, mapas, etc.), la infraestructura del Colegio y
los bienes de los miembros de la comunidad educativa.

Tener respeto por el medioambiente, cuidar nuestro entorno y lugares comunes.

Ser amable, cortés, cuidadoso y respetuoso con todos los miembros de la comunidad educativa.
Tener un trato respetuoso entre compafieros, educadoras de parvulos, profesores y miembros de la
comunidad educativa y mantener un ambiente apropiado para asegurar la regular realizacién de las
clasesy la adecuada convivencia en los recreos.

Respetar los espacios comunes y mantener una conducta adecuada al contexto escolar.

Evitar toda conducta de maltrato o descuido personal, de los bienes o infraestructura, tales como:

vk W N

Rayar paredes, mesas, sillas, romper bafos, ventanas, chapas, puertas, computadores, etc.

No realizar el aseo de la sala cuando corresponde ni entregarla diariamente ordenada.

Dafiar arboles y plantas, y tirar basura en patios o salas.

No devolver materiales prestados por el Colegio, educadoras de parvulos o profesoras, entre otros.
Utilizar elementos distractores en clases con aparatos tecnolégicos como teléfonos celulares o tablets,
entre otros si no son utilizados para el desarrollo de la clase.

Jugar en forma peligrosa (por ejemplo, tirar piedras, subirse a techos o entretechos, lanzar objetos, o
jugarcon agua o fuego), jugar en forma irresponsable, dafar o pasar a llevar fisica o psicolégicamente
a algln compafiero o companiera, y/o participar de juegos bruscos (como abuso de fuerza, patadas,
golpes, etc.).

Evitar todo tipo de violencia escolar, maltrato, burlas o abusos, tales como:

1.

Discriminar por aspectos fisicos, psicoldgicos, condicién econdmica, social, religiosa, étnica, sexual, o
cultural, entre otros. A través de cualquier medio de comunicacion.
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2. Promover el desorden del grupo, perjudicar las relaciones entre los compafieros o companeras
e integrantes del Colegio mediante injurias y faltas a la verdad.

3. Burlarse o adjudicarse apodos entre pares, menospreciar o ridiculizar a compafieros, maltratar fisica o
verbalmente a compaiieros, usar un lenguaje soez, o ser agresivo o grosero con algun profesor,
educadorade parvulos, apoderado, administrativo, apoderado, visita, asistente, voluntario, o directivo.

4. Agredir fisica y psicolédgicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

TITULO XI. PRINCIPIOS Y DERECHOS QUE INSPIRAN EL PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE
MEDIDASEN EL ESTABLECIMIENTO

Articulo 56: Principio de legalidad

El establecimiento velara por el debido respeto y aplicacidn del principio de legalidad. En virtud de este
principio, el Establecimiento sélo podrd aplicar las medidas disciplinarias contenidas en el presente
Reglamento Interno, por las causales establecidas en éste, y mediante el procedimiento determinado en el
mismo.

Articulo 57: Principio de proporcionalidad

El Establecimiento velard por el debido respeto y aplicaciéon del principio de proporcionalidad, que rige
plenamente en materia educacional. En consecuencia, la calificacion de las infracciones contenidas en el
Reglamento de Convivencia Educativa serd proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las
constituyan.

De la misma manera, las medidas disciplinarias que se establezcan en cada caso en particular seran
proporcionalesa la gravedad de las infracciones. De esta manera, las medidas disciplinarias se aplicaran, por
regla general, en forma gradual y progresiva, es decir, procurando agotar previamente aquellas de menor
intensidad, antes de utilizar las mds gravosas.

Articulo 58: Principio de racional y justo procedimiento

El Establecimiento velara por el debido respeto y aplicacién del principio del racional y justo procedimiento.
Ello implica, en la practica, que toda sancion y/o medida disciplinaria que el Colegio imponga a uno o mas de
los integrantes de la comunidad educativa, debera fundarse en un proceso previo, tramitado de conformidad
a las disposiciones establecidas en el presente Reglamento, y en la ley. En consecuencia, el procedimiento
serd racional, y la decisidn sera justa.

Articulo 59: Derechos que derivan del principio del racional y justo procedimiento
De la aplicacién del principio del racional y justo procedimiento, deviene un conjunto de derechos que el
Colegiose obliga a respetar en todo procedimiento que tenga por finalidad la aplicacion de sanciones y
medidas disciplinarias. Tales derechos son los siguientes:
o Derecho a ser informado de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le
pretendesancionar.
o Derecho a ser escuchado —presentar descargos- y a entregar los antecedentes para su defensa.
o Derecho a presentar testigos.
o Derecho a una decisién motivada, esto es, con las justificaciones que conducen a su decision, dictada
enun plazo razonable.
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« Derecho al recurso, para impugnar la decisién adoptada.

Articulo 60: Derecho a la presuncion de inocencia

El Establecimiento velara por el debido respeto y aplicacién del derecho a la presuncién de inocencia. En
consecuencia, todo integrante de la Comunidad Educativa que sea sindicado como autor de una infraccién
a las normas de este Reglamento, serd considerado inocente, mientras no exista una sancién firme que
establezca lo contrario. Asimismo, de este principio se deduce que la persona u érgano encargado de
pronunciarse respecto ala existencia o no de una determinada infraccién, en caso de duda, debera resolver
en favor de quien fuera sindicado como el que cometié la falta.

TITULO XII. DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Se promovera el didlogo, la empatia, la comprensidn y la resolucién creativa de conflictos y la resolucidon
colectivade conflictos. Previo a aplicar una medida o sancidn, se hace necesario conocer la version de todos
losinvolucrados, considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la falta, a fin de evitar actuar de
formaapresurada y con la consiguiente arbitrariedad. El procedimiento debe respetar el debido proceso, es
decir, establecer el derecho de todos los involucrados, que sus argumentos sean escuchados, que se presuma
inocenciay que se reconozca su derecho a apelacién. Asi, se busca resolver satisfactoriamente los conflictos
individuales ycolectivos que se presenten, para contribuir al aprendizaje para la convivencia y vida en
sociedad, buscando mejorar los comportamientos de quienes participan en la comunidad educativa.

Se podran realizar diversos procedimientos de resolucién constructiva de conflictos tales como:

Articulo 61: La mediacion

Es un procedimiento en el que una persona o grupo de personas, ajenas al conflicto ayuda a los y las
involucrados(estudiantes, apoderados y/o funcionarios) a llegar a un acuerdo y/o resolucién del problema,
sin establecer sanciones ni culpables, sino buscando el acuerdo para restablecer la relacién y la reparacion
cuando sea necesaria.El sentido de la mediacién es que todos los involucrados aprendan de la experiencia y
se comprometan con su propio proceso formativo. El mediador adopta una posicion de neutralidad respecto
de las partes en conflicto y no impone soluciones, sino que orienta el didlogo y el acuerdo.

e Elprocedimiento comienza en el momento que los involucrados acceden voluntariamente a participar
enel proceso de mediacion.

o Al menos dos representantes del Equipo de Convivencia Educativa y/o Profesores, escucharan a
ambas partes y guiaran el didlogo para intentar llegar a acuerdos consensuados. Se dejara registro de
ésta y los acuerdos, en la Hoja de Vida.

o Los involucrados que deciden participar en el proceso deben tratarse respetuosamente, escucharse
y no interrumpirse mientras hablan, cooperan para solucionar el problema y mantienen la
confidencialidad.

« Sino se logra alguna solucidén convenida entre las partes, aplicara el protocolo de actuacién general
o el procedimiento que corresponda segun los hechos.

Articulo 62: La negociacion

Se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervenciéon de terceros, para que los y las
involucrados(estudiantes, apoderados y/o funcionarios) entablen comunicacion en busca de una solucién
aceptable para ambos, la que se explicita en un acuerdo.
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o El procedimiento comienza en el momento que los involucrados acceden a voluntariamente a
participar en el proceso de negociacion.

o Losinvolucrados se centran en el problema pensando en una solucidn conveniente para ambos y en
las que las concesiones se encaminan a satisfacer los intereses comunes.

o Representante del Equipo de Convivencia Educativa, determinardn en qué circunstancias se podra
aplicar este procedimiento y proveera los espacios y tiempo mas adecuados para que el encuentro
entre los involucrados se produzca, previa sensibilizacion de los animos para que el proceso
conciliatorio se genere

sin contratiempos.

o Al finalizar la negociacidn, los acuerdos se registraran en un compromiso escrito que se informara
yentregara al Representante/Encargado de Equipo de Convivencia Educativa.

« Sino se logra alguna solucién convenida entre los involucrados, aplicara el protocolo de actuaciéon
general,o el procedimiento que corresponda segun los hechos.

Articulo 63: El arbitraje

Es un procedimiento que esta guiado por educadora de parvulos o un representante de convivencia educativa
gue proporcione garantias de legitimidad ante la comunidad educativa, con atribuciones en la institucion
escolar quien, a través del didlogo, la escucha atenta y reflexiva de las posiciones e intereses de los y las
involucrados (estudiantes, apoderados y/o funcionario), indaga sobre una solucién justa y formativa para
ambas partes, en relacion a la situacion planteada.

La funcion del arbitro es buscar una solucién formativa para todos los involucrados propiciando el didlogo y
una reflexidn critica sobre la experiencia vivenciada en el conflicto.

o El procedimiento comienza en el momento que los involucrados acceden a voluntariamente a
participar en el proceso de arbitraje.

o Del procedimiento realizado se debera dejar constancia en la hoja de vida, con la fecha y situacion
gue amerité la derivacion y posteriormente, se registrara si hubo un resultado positivo o negativo.

« Silasarbitradas o los arbitrados establecen y cumplen sus acuerdos, el conflicto se dara por superado.
Sinembargo, si el procedimiento fracasa o los acuerdos establecidos no son respetados, se dejard
registro enhoja de vida, en el caso de estudiantes se informara a apoderado mediante agenda escolar
y/o correo electrénico.

Toda situacion que requiera informacion, comunicacion y/o mediacion sera atendida respetando el conducto
regular (Articulo 24)

TITULO XIIl. PROCEDIMIENTOS Y CONSIDERACIONES EN LA APLICACION DE MEDIDAS

Articulo 64: Definicion debido proceso

Se denomina Debido Proceso, al conducto regular que determina las instancias a seguir en caso de que
cualguiermiembro de la comunidad educativa hubiese cometido una falta leve, grave, muy grave; y los
procedimientos respectivos, respetando siempre el derecho a la defensa que tiene cada uno. Asi mismo, hace
referencia a los criterios, principios y procedimientos que se deben tener en cuenta para dicho proceso con
el fin de atender formativa, justa y oportunamente los conflictos individuales y colectivos que se presenten
entre los miembros dela comunidad educativa.

Este proceso incluye: la presuncién de inocencia, el derecho a la defensa, a enterarse de las faltas de las cuales
sele acusa, a la presencia de sus padres o apoderado y a conocer el resultado de su situacién. En todos los
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casos, a la hora de aplicar sanciones a un o una estudiante por faltas al Manual de Convivencia, se tendra en

cuenta:

Que se siga el debido proceso segun las faltas cometidas.

Que sea tratado con el debido respeto inherente al Principio de Inocencia y a la Dignidad Humana.
Que la familia sea informada mediante citacion escrita, correo electrdnico o llamado telefdnico (si es
porvia telefénica se dejara registro en hoja de vida), de la situacién correspondiente (académica,
disciplinaria), asi como las acciones a seguir y los derechos que tiene.

Que la decisién esté precedida de un proceso de indagacidn y de evidencias, ya sean testigos u otros
medios de prueba.

Que los padres y/o apoderados sean notificados oportunamente sobre la situacion del o la
estudiante, y la medida de la falta cometida a este Manual de Convivencia, debiendo dejar acta o
registro de citaciones y entrevistas.

Que el o la estudiante sancionado o su apoderado, puede manifestar su apelacion de forma escrita
al Director.

Articulo 65: Protocolo de actuacion general ante una o mas faltas al presente reglamento no

sometidas a la realizacion de un procedimiento especial, cometidas por algiun estudiante

matriculado en el establecimiento.

1.

2.

Inicio del procedimiento:

La persona interesada en informar una situacidon que puede derivar en una falta debera solicitar una
entrevista con la Encargada de Convivencia Educativa quien sera responsable de recepcionar y darles
curso alos procedimientos dejando un registro escrito.

a. Si el reclamo involucra a un trabajador del Colegio (docente, asistente de la educacidn, auxiliar,
administrativo o miembro del Equipo Directivo), sera la Encargada de Convivencia Educativa junto
al superior inmediato del acusado quien recepcione y dé curso a los procedimientos.

b. Si un integrante del Equipo de Convivencia Educativa toma conocimiento de uno o mds hechos
constitutivos de falta debera dejar registro escrito de la situacién.

c. Cuando cualquier integrante de la comunidad educativa tome conocimiento de un hecho
constitutivode una falta a las normas del presente Reglamento debera poner los antecedentes a
disposicion del Equipo de Convivencia Educativa en el mas breve plazo posible en forma escrita. Si
la informacidn se entrega de forma verbal, el integrante del Equipo de Convivencia Educativa que
la reciba debera Igualmente levantar un acta que consigne la informacion sefialada en el siguiente
parrafo.

En todos estos casos se registrard en hoja de Registro de Situacidon disponible en las oficinas de
Direccion,Encargada de Convivencia General y/o Inspectoria General. Esta ficha contiene lo siguiente:

o Fechay hora del registro de informacion

o Persona ala que se le responsabiliza de haber cometido la falta

o Personas o bienes afectados

« Relato de los hechos

o Individualizacién de los testigos de los hechos, si existieren

o Nombre de la persona que informa

Notificacion de indagacion

Encargada de convivencia realizard indagacion, citara a los estudiantes, apoderados de los
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involucrados ofuncionarios, por separado para comunicarles a estos y a aquellos:

d. La existencia de una investigacion en la que se ha visto involucrado.

e. Loshechos de los cuales se sefiala como responsable.

f. El posible grado de participacidn en los hechos.

g. El plazo para presentar su versidon de los hechos, en forma verbal o escrita, y para presentar
pruebas.

3. Determinacidon de procedimiento a seguir:
Una vez que el Encargada, y el Equipo de Convivencia Educativa segun corresponda, hayan recibido los
antecedentes, analizardn Registro de Situacién con los antecedentes recabados, se podrdn adoptar
algunade las siguientes acciones:

h. Archivar la situacidn, silos antecedentes disponibles demuestran fehacientemente que los hechos
no son constitutivos de infraccion a una o mas faltas del presente Reglamento. En este caso, se
informarade la decision adoptada a quien haya informado la situacion.

i. Recabar nuevos antecedentes, cuando los existentes no permitan determinar con claridad la
existencia o inexistencia de un hecho constitutivo de una falta.

j. Estimar que resulta aplicable el procedimiento de “Ley Aula Segura”, en cuyo caso
derivara inmediatamente los antecedentes al director del Establecimiento.

k. Iniciar un procedimiento de resolucion alternativa de conflictos, segln lo dispuesto en el titulo X
del presente reglamento.

I.  Activar alguno de los Protocolos contenidos en los Anexos al presente Reglamento.

m. Continuar con el procedimiento de aplicacién general, cuando los antecedentes disponibles den
cuenta de la aparente existencia de un hecho constitutivo de falta a las normas del presente
Reglamento, y éste no se encuentre contemplado en el procedimiento de cualquiera de los
Protocolosde este Reglamento.

4. Presentacion de descargos y pruebas
Se otorgard a los involucrados un plazo para que estos presenten sus descargos y la prueba que
estimen pertinente. Se dejara constancia en un acta de la prueba aportada por los involucrados y de
sus descargos, de existir éstos y la fecha en que éstos se hubieren presentado.

5. Elaboracion de informe
Encargada y/o Equipo de Convivencia Educativa, con o sin los descargos y medios de prueba aportados
porlos involucrados, examinardn los antecedentes conforme a las reglas de la sana critica y elaborara
un informe que contendra las conclusiones a que hubiere arribado y la propuesta de absolver los cargos
o imponer una medida, la que sera informada a director.
El informe debera contener, al menos, lo siguiente:

a. Llaindividualizacidn del o los estudiantes, apoderados o funcionarios.

b. Una relacién detallada de los hechos indagados y los medios de prueba que permitieron
formarconviccion al encargado de indagar.

c. La participacion y el grado de responsabilidad que corresponda a cada involucrado, con
indicacion delas eventuales circunstancias modificatorias de responsabilidad.

d. La propuesta de imponer las medidas formativas, de apoyo psicosocial, disciplinarias y/o
reparatoriasaplicables a cada caso segun la indagacién.

6. Informacion del resultado de la indagacién
El informe a que se ha hecho referencia en el parrafo anterior se notificard a los involucrados. Dicha
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comunicacion deberd, ademas, dejar constancia del derecho de apelacién a la resolucion y del plazo
conque cuenta para ejercerlo.

7. Reconsideracion a la resolucion
La decisidon que ponga término al procedimiento de aplicacién general podra ser refutada en plazo de
5 dias contados desde su notificacién, la persona afectada por la resolucién podrd interponer la
apelacion indicando los hechos y fundamentos, la que deberd presentarse ante el Encargado de
Convivencia Educativa,quien elevara los antecedentes al director del Establecimiento.

8. Informacion de resolucion final
El director debera pronunciarse en el término de 5 dias contados desde la interposicion del recurso
previoinforme del Equipo de Convivencia Educativa, y previa consulta al Consejo de Profesores de
estimarlo procedente. El director podrd acoger la apelacién, en cuyo caso podra dejar sin efecto o
reducir la medidaindicada o mantener la resoluciéon. En ambos casos, debe ser notificado a los
interesados. En caso de no presentarse solicitud de reconsideracion, el director tendra plazo de 5 dias
habiles desde el vencimiento del plazo de reconsideracién para notificar resolucién final a los
involucrados.

Articulo 66: Circunstancias y criterios a considerar en la imposicion de una medida formativa,
reparatoria, apoyo psicosocial y disciplinaria

Se presume inocencia, siempre y en toda ocasion, hasta que culmine el proceso de valoracion de la conducta
o comportamiento. Previo a la aplicacidn de una medida o frente a la falta cometida se ponderaran las
siguientes circunstancias:

e Intencionalidad.

e  Frecuencia.

o Edad, etapa evolutiva, desarrollo mental del involucrado.

e Concurrencia de circunstancias agravantes o atenuantes.

o Factores de salud, psicoldgicos y/o emocionales que estén relacionados con la falta.

Articulo 67: Notificacidon a apoderados

Las actuaciones y decisiones del procedimiento se notificardn al o la estudiante personalmentey, a los padres
y/oapoderados, a través de los medios formales de notificacién establecidos en el presente reglamento
(Articulo 35).En el caso de faltas graves y gravisimas se debe citar a una reunién entre Inspectoria General
y/o Educadora de Parvulos y el apoderado o apoderada de las y los estudiantes involucradas/os para
informarle sobre la situacidn que se indagard, con la excepcién de aquellas faltas relacionadas con protocolos
del establecimiento, las cuales cuentan con procedimientos especificos.

Si por cualquier motivo no fuera posible informar personalmente al o la estudiante junto a su apoderado, se
les enviard la informacién mediante correo electrénico.

Articulo 68: Del procedimiento de aplicacion de medidas formativas, reparatorias y apoyo
psicosocial

Para todas aquellas situaciones o faltas que no contengan una medida definida se realizara un procedimiento
paradefinir las medidas a aplicar con la finalidad de respetar y aplicar el principio de proporcionalidad y el
principio deracional y justo procedimiento, determinando una o mas de las siguientes medidas:
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a. Medidas formativas
b. Medidas reparatorias

c. Medidas de apoyo psicosocial

El procedimiento comienza una vez que Encargada de Convivencia Educativa cita a reunién al menos a dos
Profesoreso profesionales de la educacidn que estén al tanto de la situacion para presentar los antecedentes
de la situaciéon,con especial énfasis en los atenuantes y agravantes.

Una vez que el grupo citado acuerde las medidas a aplicar considerando los principios expresados en Titulo
IX delpresente reglamento, informara por medio de informe escrito las medidas que se aplicaran y los
responsables deaplicarla.

Todas las medidas a aplicar deben estar contenida en el presente reglamento, por lo que solo se debe
determinaraquellas que son mds apropiadas considerando el contexto particular de las faltas cometidas.

Articulo 69: Medidas formativas

Son una accién que realiza el Colegio, que permite a los y las estudiantes tomar conciencia de las
consecuenciasde sus actos y aprendan a responsabilizarse de ellos mismos.

Para la aplicacién de medidas formativas, se debe considerar plazos que racionalmente permitan su
realizaciéon y cumplimiento, (mensual, semestral) asi como también deberan quedar registrados los
resultados de su ejecucion enla hoja de vida de cada estudiante involucrado o involucrada.

Dentro de las medidas formativas estan:

1. Didlogo Formativo: Conversacion reflexiva entre Educadora de pdrvulos, Profesor de Asignatura,
Inspectoria, Orientacion y las o los estudiantes que han cometido una accién considerada falta leve
que afecta el clima de convivencia en este reglamento. Esta conversacidon puede desarrollarse
individualmentecon cada estudiante o colectivamente con las y los estudiantes involucrados. El objetivo
de la conversacidnes reflexionar sobre la falta cometida y sus consecuencias, asi como también,
elaborar acuerdos explicitosde cambio de conducta. Quien observa la falta realiza registro en la hoja
de vida del o la estudiante de esta acciéon en el momento en que es observada la conducta o cuando se
toma conocimiento de ella.

2. Firma de compromiso escolar: Se aplica como consecuencia de una falta que afecta el clima de
convivenciaescolar. El objetivo es que el o la estudiante mejore su comportamiento y responsabilidad
y/o rendimiento.No es requisito para su aplicacidn la informacién previa o citacién el apoderado del
estudiante, dado su naturaleza formativa con el estudiante; sin embargo, si debe ser registrado en su
hoja de vida, a la que actualmente tienen acceso los padres y apoderados por medio de plataforma
Edufacil. Si corresponde vy asi fuese consignado, se establece un plazo de cambio de conducta y al
término del plazo establecido, se evalla su situacidon en conjunto con Orientacion y Convivencia
Educativa o Coordinacién Académica si corresponde. Se realizan dos tipos de compromiso:

a. Firma de Compromiso Académico: Es aquel compromiso que se realiza por motivo de
rendimiento, responsabilidad de materiales y evaluaciones, motivacion académica y
comportamiento en salas de clases.

b. Firma de Compromiso Disciplinario: Es aquel compromiso que se realiza por motivo de
conductasque transgreden faltas y normas que resguardan una convivencia sana, un buen
clima escolar y la seguridad en el establecimiento. Este compromiso se entiende como previo
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a la aplicacion de Amonestacion en aquellas instancias que no se determina la aplicacién de
Amonestacidn por la naturaleza de la falta o por contar con atenuantes.

3. Trabajo académico o de investigacion: Acciones individuales o colectivas de investigacion y reflexion
sobre algin tema referido directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben tener un plazo
especificado no tendran incidencia en las evaluaciones de ninguna asignatura. Puede incluir confeccién
de afiches o diarios murales sobre un tema relacionado con la problemdtica o presentaciones o
disertaciones sobre alglin tema en su curso o en otros cursos.

4. Reflexion guiada con equipos de apoyo (PIE, Psicopedagogos y Psicoeducativo): Sesion o sesiones de
reflexion guiada que buscan generar conciencia sobre la falta cometida y sus consecuencias, asi como
también, elaborar acuerdos explicitos de cambio de conducta.

Articulo 70: Medidas Reparatorias

Estas medidas suponen el reconocimiento del dafio causado por parte de quien comete la falta, voluntaria o
involuntariamente, con el fin de reparar el dafio y la posibilidad de enmendar el vinculo con empatia y
comprension, restituyendo la confianza en la comunidad.

Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida y no ser consideradas denigrantes por las
involucradas o los involucrados.

Las medidas reparatorias podran ser aplicadas en conjunto con una medida formativa, procederan sélo
respectode aquellas faltas calificadas como leves o graves, por lo que en ninguna ocasidn podran reemplazar
una falta gravisima. Las acciones reparatorias pueden variar, dependiendo del tipo de conflicto y de la edad
de los involucrados. Antes debe existir un didlogo pedagdgico reflexivo, para partir con el reconocimiento de
haber provocado dano a un tercero. La accién reparatoria debe ser absolutamente voluntaria, lo que se
pretende es que una de las partes se responsabilice de su accién.

El acto de restitucidn debe estar relacionado y ser proporcional con el dafo causado:

1. Disculpas privadas: para enmendar el dafio, menoscabo y/o deterioro que significo la falta cometida,
el y la estudiante deberd asumir personalmente frente a los implicados en la situacion el reparo del
acto.

2. Restitucion del objeto dafiado: para enmendar el dafio, menoscabo y/o deterioro que significd la falta
cometida, el o la estudiante deberd reponer el objeto danado producto de la consecuencia de la falta.

3. Servicios en beneficio de la comunidad: Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte o
la totalidad de la comunidad escolar y que deben estar directamente relacionadas con la falta cometida
y desarrollarse por un tiempo determinado, las opciones son las siguientes:

o Cooperar con el aseo

o Actividades que apoyen la atencién de sala de primeros auxilios
« Actividades que apoyen la prevencion de riesgos

o Reposicidn o reparacion de materiales

o Cooperar en el orden o atencién en CRA

o Colaborar con orden y seguridad en recreos

o Colaborar con actividades extraprogramaticas

o Colaborar con actividades pedagdgicas

o FElaboracién de material concreto pedagdgico (tarjetas o material didactico).
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o Otras similares.

Articulo 71: Medidas de apoyo psicosocial
Son aquellas que tienen por objeto apoyar a los y las estudiantes en el desarrollo de aprendizajes y
experiencias que le permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras.
Confeccion de Plan de Acompafiamiento para el o la estudiante a nivel individual, social y/o familiar por parte
delos profesionales de apoyo de Colegio, con seguimiento durante el semestre a través de las siguientes
estrategias:entrevista con estudiante y/o familia, observaciones de aula, informe conductual, coordinacion
de equipos de apoyo. El apoderado se compromete a implementar las medidas de apoyo psicosocial
sugeridas.
Otras medidas a considerar:
1. Plan de apoyo pedagdgico (Plan diferenciado, Plan de Trabajo con adecuaciones, entre otros).
2. Derivacion a Orientacion y/o Psicologia.
3. Derivacion profesional externo en caso de situacion que implique psicoterapia personal o familiar.
4. Derivacion a redes territoriales a institucidn externa tales como: OPD (Oficina de proteccién de
derechos)este organismo funciona en coordinacidn con la comuna de residencia del o la estudiante
y segun la situacién esta deriva a PIE (Programa de Intervenciéon especializada), PPF (programa de
prevencion focalizada), CAF (Centro de Atencion a la Familia), CESFAM, COSAM en caso de
requerimientos de atencidnde salud, Programa Lazos, entre otras redes territoriales.

TITULO XIV. DESCRIPCION DE FALTAS Y MEDIDAS A APLICAR.

Articulo 72: Faltas Leves

FALTAS LEVES PROCEDIMIENTO

a. Atrasos. = |Inspectoria registra atraso en agenda escolar si no laporta se
entrega pase de ingreso al o la estudiante para ser recepcionado
por educadora.

= Al acumular 5 atrasos al mes, inspectoria notifica a Educadora y al
apoderado mediante correo electrénico o agenda escolar. Se podra
considerar la aplicacion de las siguientes medidas formativas con
enfoque en las actividades pedagdgicas:

e Estudiante debe realizar trabajo académico relacionado con
las unidades en las que se ausentd por atraso.

e Estudiante debera permanecer en el colegio avanzando en su
trabajo personal para recuperar el tiempo que se ausenté a
clases.

= Se considerara reiteracién de la falta superar 10 atrasos, por lo cual
serd abordada por Inspectoria General citando al apoderado y
estudiante para firmar compromiso escolar, dando énfasis en la
responsabilidad del apoderado. En caso de no asistir a entrevista
con Inspectoria, se derivara el caso a Equipo de Convivencia

Educativa para evaluar la necesidad de apoyos.
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En caso de superar 15 atrasos se realizard derivacién a Equipo de
Convivencia Educativa quienes realizaran citaciéon de apoderado
para dar aviso que en caso de no cumplirnuevos compromisos se
realizard derivacién por posible vulneracién de derechos a la
educacion.

Presentarse sin materiales
No traer Implementos de
higiene personal

Educadora registra en hoja de vida personal.

Educadora Informa a los padres de la falta y realiza firma de
compromiso de mejora.

En caso de no cumplir con el compromiso sera citado por

Coordinacion Académica.

Expresarse mediante el uso
de lenguaje vulgar osoez al
interior del establecimiento,
sin afectar a otro integrante
de la comunidad educativa.

Realizar gestos obscenos o

Educadora que detecta situacion realiza didlogo formativo con él o
la estudiante y registra en hoja devida del o la estudiante.

En caso de reiteracién de la falta en mas de 3 ocasiones, el Profesor
Jefe e Inspectoria General cita al apoderado y estudiante para firma
de compromiso escolar.

De no cumplir con el compromiso se derivara a entrevista a

vulgares. Orientacion para determinar el apoyoque pueda requerir, medida
formativa o realizar derivacién a especialista si corresponde.
Asistir al Colegio sin su |* Educadora registra en hoja de vida de estudiante, envia

uniforme escolarrespectivo.
Uso de prendas de color y
gue no

son parte del

uniforme escolar.

comunicacion por agenda escolar o correo alapoderado.

Ante la reiteracion de la conducta, mas de dos ocasiones,
Educadora citara al apoderado para firmarcompromiso escolar.

En casos de persistir la conducta, Inspectoria General citard al
apoderado.

Nota: Por razones debidamente justificadas por los padres y /o

apoderados, Direccidon o Inspectoria General podra autorizar por un

determinado tiempoel uso parcial del uniforme.

No cooperar con mantener
el aseo y el ordentanto en la
sala de clases como en los
espacios comunes.
No proteger el entorno
del

realizando acciones como

vegetal colegio,

destruir plantas o drboles,

sentarse en el pasto o
arrojar basura.

Dafar o deteriorar
materiales, libros o

infraestructura del colegio o
de sus compaiieros.

No cuidar el agua como
recurso natural escaso e

indispensable, por ejemplo

Educadora que detecta la falta indicara limpiar u ordenar el espacio
como medida reparatoria. En caso de persistir la conducta o
negarse a cumplir con la indicacién, Educadora realizara un didlogo
formativo con el o la estudiante, dejara registro en hoja de viday
enviard comunicacion al apoderado.

Si la conducta se reitera en mas de 3 ocasiones la Inspectoria
general citard al apoderado para realizar

medida reparatoria.
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lanzar agua a compaiieros,
mojar pasillos, banos y pisos
del colegio generando
riesgos de caida, utilizar
bombitas y pistolas de agua,

entre otros.

destruir o
informacion

Sacar paginas,
eliminar

contenida en medios de
comunicacion formales,
tales como agenda escolar o

correos electrénicos.

Educadora que observa la falta o toma conocimiento de la
situacidn, realiza dialogo formativo y registra la observacién en
hoja de vida del estudiante.

Educadora citard a apoderados para informar comunicacion
contenida y abordar medidas reparatorias y/o formativos que
favorezcan un cambio de conducta de los estudiantes.

Si la conducta se reitera en mas de 3 oportunidades, sera
Inspectoria General quien citard al apoderado.

Articulo 73: Faltas Graves

FALTAS GRAVES

PROCEDIMIENTO

Comportamiento que
impiden o altera el trabajo
en sala clases.

Se envia comunicacién al apoderado, para reflexionen familiay se
registra en hoja de vida.

Si el comportamiento es reiterado se cita a la familiapara definir
medidas formativas y reparatorias u otras medidas tales como
derivacion a equipo de convivencia educativa para solicitar
evaluacidn de especialista externo.

Insultar, ofender, burlarse de
un companferode curso.
Insultar a la educadora o
asistente de laeducacién o
personal del colegio.

Lanzar objetos u otros
elementos a algun miembro
de la comunidad educativa o
infraestructura del colegio.
bajarse los

shorts, o

Bajar o]
pantalones,
conductas similares frente a
otros miembros de Ia

comunidad educativa.

Se informa al apoderado mediante agenda escolar, ofrecer
disculpas, solicitar medida reparatoria.

Se registra situacién en hoja de vida del estudiante. Si el
comportamiento es reiterado se cita a familia para definir medidas
formativas y reparatorias u otras medidas tales como derivacion a
equipo de convivencia educativa para solicitar evaluacién de
especialista externo.
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f.

Ausentarse a clases en forma
reiterada sin  presentar
justificativos ni certificados

médicos.

Luego de 5 inasistencias sin justificativos ni certificados médicos,
Inspectoria informa a apoderado a través de correo electrdnico con
copiaa educadora

En caso de presentar 10 inasistencias sin justificativo ni certificados
médicos, educadora cita al apoderadopara informar situacion y
aplicar Firma de Compromiso Escolar. En caso de no presentarse,
Trabajadora Social realizara visita domiciliaria.

En caso de presentar 15 inasistencia y no cumplir compromiso,
Inspectoria General cita a apoderado para informar de posible
vulneracion de derechos encaso de no cumplir nuevo compromiso.
En caso de no cumplir este nuevo compromiso,Trabajadora Social
realizara derivacién por posible vulneracién de derecho a la
educacion.

Daiar o] deteriorar
Infraestructura tales como:
los artefactos de bafios,

rayar paredes, mobiliario
elementos de iluminacién y
de audio, materiales
pedagdgicos de salas vy
talleres. Implementos

deportivos,

computacionales, libros o
textos tanto del Colegio
como de compafieros,

materiales o implementos,
material del docente.

Ingresar, portar o utilizar
armas de juguete, pistolas a
fogueo, petardos, asi como
objetos que puedan ser

utilizados como armas.

Apropiarse de materiales u
objetos de cualquier
miembro de la comunidad
educativa, tales como
pelotas, juguetes, peluches,
entre

stickers, laminas,

otros.

El educador que observa la falta registra la observacién en hoja de
vida del o la estudiante, realiza didlogo formativo e informa a
Inspectoria.

Inspectoria General cita al apoderado para informarsituacién y
procedimiento de aplicacién de medida reparatoria o formativas a
realizar.
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Articulo 74: Faltas Muy Graves

FALTAS MUY GRAVES PROCEDIMIENTO

a. Golpear, empujar a un |s |nformar al apoderado mediante agenda escolar, solicitar a los
compaiiero. padres que el nifio/a ofrezca disculpas, solicitar medida reparatoria.

= (Citar al apoderado en caso de reiteracion, solicitar informe de
especialista con plazos determinados en caso de ser necesario.

= La derivacidon a un especialista competente (terapia personal,
familiar, grupal, Talleres de reforzamiento, educacion o de control
de las conductas contrarias a la sana convivencia educativa) sera
realizada a través de informe de
Educadora de Parvulos y Orientacion.

b. Agresidén de un estudiante a [* Encargada Convivencia Educativa informa y cita,mediante agenda
educadora o asistente de la escolar, al apoderado.
educacion o personal del |= Se aplicara protocolo de maltrato escolar segunla situacion.
colegio.

c. Agresidén hacia un estudiante
por parte de unaeducadora o
de cualquier integrante de la
comunidad educativa.

d. Agresion entre apoderados
y/o familiares de los
estudiantes pertenecientes
al colegio.

Articulo 75: De los casos que revistan caracteristicas de delito.

El Colegio Santa Cruz, ante acciones que revistan caracteristicas de delito y que afecten a un miembro de la
comunidad educativa, procederd a presentar la denuncia respectiva ante Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones u Oficina del Ministerio Publico, dentro del plazo de 24 horas desde que se toma
conocimiento del hecho (Art. 175y 176 del Cédigo Procesal Penal).

TITULO XV. SEGURIDAD ESCOLAR

Articulo 76: Comité de Seguridad Escolar

Misién del Comité de Seguridad Escolar: La misidon del Comité de Seguridad Escolar es coordinar a toda la
comunidad escolar del Colegio Santa Cruz Santiago con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una
activa y masiva participacidn en un proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor
seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida.

Responsabilidades y Tareas del Comité de Seguridad Escolar
a. Sensibilizar a la comunidad educativa respecto de la importancia de gestionar la seguridad en el
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Colegio y en los hogares.

Realizar el diagndstico de amenazas, vulnerabilidad y capacidades en cada unidad educativa.

Para ello, debe contar con el maximo de informacién sobre los riesgos o peligros al interior del
establecimiento y entorno o drea en que esta situado, ya que estos peligros o riesgos son los pueden
llegar a provocar un dafio a las personas, a los bienes o al medio ambiente.

Actualizar, implementar, monitorear y evaluar el Plan de Seguridad Escolar PISE.

Generar, con la comunidad educativa, protocolos de actuacién ante casos de emergencia,
considerando el contexto geografico, social y cultural (accidentes dentro del establecimiento
educacional o de trayecto);derrame de téxicos; brotes de enfermedades infecciosas como Hantavirus,
Hepatitis A, Influenza y otras;terremotos e incendios.

Preparar y organizar adecuadamente los simulacros de evacuacién, especialmente en
establecimientos educacionales donde hay nifios, nifias y adolescentes con alguna discapacidad.
Gestionar la construccion de redes de apoyo con otros establecimientos educacionales, de modo de
compartir distintas experiencias, estableciendo vinculos con instituciones locales/municipales que
participen y contribuyan con el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Crear un sistema de informacién periddica de las actividades y resultados del comité de seguridad
escolar.

Integrantes del Comité de Seguridad Escolar

ESTAMENTOS, PROFESION U OFICIO

ROL

Director

Responsable definitivo de la Seguridad en la Unidad
Educativa.

Preside y apoya al Comité y sus acciones.

Encargada de Convivencia Educativa

Coordinard todas y cada una de las actividades que
efectue el Comité.

Permanente contacto oficial con entidades externas.
Actualizar, implementar, monitoreary evaluar el Plan de
Seguridad Escolar PISE.

Inspectora General

Actualizar, implementar, monitoreary evaluar el Plan de
Seguridad Escolar PISE.

Administracion y Finanzas

Compartir su vision y conocimiento especificos de su
area.

Cumplir con las acciones y tareas que el Comité acuerde.

Profesor

Representante de Profesores

Compartir su vision y la de su estamento.

Cumplir con las acciones y tareas que el Comité acuerde.
Comunicar a sus representados la labor general
realizada por elEstablecimiento en cuanto a Seguridad
Escolar.

Apoderado

Representante del Centro de padres

Compartir su vision y la de su estamento.

Cumplir con las acciones y tareas que el Comité acuerde.
Comunicar a sus representados la labor general
realizada por elEstablecimiento en cuanto a Seguridad
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Escolar.

Compartir su visién y la de su estamento.
Representante del Organismo de Cumplir con las acciones y tareas que el Comité acuerde.
representacion estudiantil Comunicar a sus representados la labor general
realizada por elEstablecimiento en cuanto a Seguridad
Escolar.

. Compartir su vision y conocimiento especificos de su
Encargado de Mantenimiento

area.Cumplir con las acciones y tareas que el Comité
acuerde.

. . Compartir su visidon y conocimiento especificos de su
Encargada de Primeros Auxilios P y P

area.Cumplir con las acciones y tareas que el Comité
acuerde.

Compartir su visién y la de su estamento.

. .. Cumplir con las acciones y tareas que el Comité acuerde.
Asistente de la Educacion _
Comunicar a sus representados la labor general
realizadapor el Establecimiento en cuanto a Seguridad

Escolar.

Asesorar al Comité de Seguridad Escolar.

L. ) Actualizar, implementar, monitoreary evaluar el Plan de
Prevencionista de Riesgo

Seguridad Escolar PISE.

Articulo 77: Plan Interno de Seguridad Escolar

Objetivo: Proporcionar a los miembros de la Comunidad Educativa un ambiente de seguridad integral
mientras cumplen sus actividades educativas y formativas, contribuyendo a fortalecer actitudes de
autocuidado y autoproteccién, que les permita responder en forma adecuada en caso de que se produzca
una emergencia y/o catastrofe, mediante la implementacion, monitoreo y evaluacion del Plan de Seguridad
Integral PISE.

TiTULO XVI. PROCESO DE POSTULACION Y ADMISION

Articulo 78: Admision de estudiantes nuevos

A partir del ailo 2018, de acuerdo a la normativa vigente, se implementd la Ley N2 20.845, “Ley de Inclusion
Escolar”, promulgada en el afio 2015. Esta ley estd compuesta por tres pilares, siendo el tercero, el de
regulaciénde la Admisién Escolar. EIMINEDUC ha habilitado a través de una plataforma web, un sistema Unico
y centralizadode Admisidén, que asegura un proceso transparente, para todas las familias, al momento de
postular con su(s) hijo(s) a un establecimiento educacional.

Cada afio, el Colegio Santa Cruz de Santiago actualizara la informacién, en el Sistema de Admisidn Escolar, de
acuerdo con las fechas que el MINEDUC sefiale para este proceso. Con la informacidn disponible en el enlace
https://www.sistemadeadmisionescolar.cl, los apoderados postularan a través de la plataforma web, segin
los criterios que este sistema establece
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Toda la informacion es publicada en pagina web del Colegio y paneles informativos en la entrada principal.
Al eliminarse la seleccidn, los apoderados podran elegir con libertad el Colegio al que quieren postular a sus
hijos, ya que los establecimientos educacionales no podran exigir antecedentes de ningun tipo a las familias,
nitampoco realizar pruebas académicas o entrevistas personales a los postulantes.

En la pagina web del Sistema de Admisién Escolar, los padres y/o apoderados podran encontrar informacion
sobre cémo postular, siempre y cuando haya vacantes disponibles. Se mantendra Registro Publico de
“Andtate en la lista”, para aquellos apoderados cuyos hijos no fueron asignados al Colegio por el Sistema de
Admision Escolardel MINEDUC. En caso de producirse una vacante en estos niveles, se llamar3, via telefénica,
al apoderado para informar sobre esta vacante, de acuerdo a orden de inscripcién.

TITULO XVII. SISTEMA DE ASIGNACION DE BECAS

Articulo 79: El Colegio Santa Cruz de Santiago, particular subvencionado y el financiamiento
compartido

La Fundacidén Educacional Colegio Santa Cruz de Santiago, esta reconocido oficialmente por el Ministerio de
Educacion segun Decreto N2 2396 del 21 de junio de1978. Su proyecto educativo promueve una educacion
evangelizadora, comunitaria y personalizante, que busca formar personas singulares, auténomas, abiertos a
los demads y con sentido de trascendencia. Implementa las politicas educacionales del Estado de Chile
vinculandolas con las ensefanzas de la Iglesia Catélica y con el Proyecto Educativo Congregacional de las
Hermanas Maestras de la Santa Cruz.

Con el objetivo de resguardar una educacién de calidad accesible a todos los nifios y jévenes de nuestro pais,
elColegio Santa Cruz de Santiago tiene establecido dentro de sus principios fundamentales la equidad,
inclusién y no discriminacion por razones socioecondmicas.

Su condiciéon de Particular Subvencionado con régimen de Financiamiento Compartido le permite dar
cumplimiento a la Ley 19.532 de 1997 cuya finalidad es reglamentar la creacién de un Fondo de Becas, que
garantice el acceso y la equidad a la educacidn, sin distingo del nivel socioecondmico del o la estudiante, para
otorgar becas a los y las estudiantes que pertenezcan a familias con una situacion socioecondmica deficitaria
yque formen parte de la comunidad educativa.

Articulo 80: Definicién del beneficio de becas

Beca Total: El o la estudiante es beneficiado en un 100% del pago de las cuotas de escolaridad mensual que
determine el establecimiento para cada ao lectivo.

Beca Parcial: El o la Estudiante es beneficiado con una reduccion porcentual, en el pago de las cuotas de
escolaridad mensual que determine el establecimiento para cada afio lectivo.

Exencion Temporaria: Cuando se produzca una alteracién de la situacién familiar del o la estudiante de
maneraintempestiva y grave, fuera de los plazos establecidos para postular a beca.

Beca Libre Disposicion: La Sostenedora de la Fundacién Educacional Colegio Santa Cruz podra hacer uso de
untercio de las becas disponibles de libre disposicidn para otorgarlas a los y las estudiantes que considere
pertinente, sean becas totales o parciales.

Situaciones de Excepcidn: Estas situaciones serdn resueltas bajo los criterios de tiempo y porcentaje que la
Sostenedora determine para ello. El plazo maximo para presentar situaciones de excepcién es hasta el mes
dejunio del afio en curso, del presente Reglamento.

Otras condiciones especificas de la asignacion y término del beneficio de beca, estan contenidas en el
Reglamento de Becas que se encuentra publicado en pdgina web del Colegio y en los paneles informativos.
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TITULO XVIIl. INSTANCIAS DE REVISION Y DIFUSION DEL PRESENTE REGLAMENTO.

Articulo 81: Instancias de revision de este reglamento.

Serdn instancias de evaluacién del presente reglamento: el Equipo Directivo y el Consejo Escolar en el cual
estanrepresentados cada uno de los estamentos de la comunidad educativa. El consejo escolar del Colegio
Santa Cruzde Santiago funciona desde el afio 2005, en cumplimiento de la Ley N2.19.979. Su objetivo es abrir
una oportunidad de participacién para realizar un trabajo en conjunto con la comunidad escolar, orientado
a lograr una sana convivencia y el mejoramiento de los aprendizajes. El consejo no tiene atribuciones sobre
materias técnico-pedagdgicas, éstas son de exclusiva responsabilidad del cuerpo docente y del equipo
directivo. Su cardcter es consultivo.

Articulo 82: Difusion de las Normas de Convivencia Educativa.

Durante el proceso de matricula se entregara a cada familia una copia del reglamento de convivencia
educativa vigente hasta ese momento. A través de la pagina web, correos electrdnicos de los apoderados, la
agenda escolar, reuniones con los docentes y/o con los estudiantes, se informaran las modificaciones y los
aspectos mas relevantes de este reglamento.

TiTULO XIX SISTEMA DE EVALUACION Y PROMOCION

Articulo 83: Modalidad de evaluacion

La modalidad de evaluacidn de la Educacién Parvularia es cualitativa y formativa, y comprende tres etapas:
Evaluacion Inicial y diagndstica: que tiene como propdsito orientar el disefio del nuevo aprendizaje a partir
de los conocimientos previos de los nifios y las nifias.

Evaluacion Semestral: Tiene como objetivo monitorear los avances en el logro de los objetivos de
aprendizaje.

Evaluacion Final: Tiene como objetivo conocer el nivel de logro alcanzado por los nifios y las nifias una vez
terminado el proceso de aprendizaje.

Articulo 84: Informes de desarrollo personal

Los padres y apoderados serdn informados de la evolucién o desempefio de sus hijas e hijos, a través del
Informede Desarrollo Personal y social, el cual entrega la evaluacién de cada nifio y nifia de Kinder del nivel
de logro de los objetivos de aprendizaje. Esta informacion se presenta a través de escalas de apreciacion:
Logrado, por lograr y no observado.

Los Informes de Desarrollo Personal y Social se entregaran dos veces en el afio, al término de cada semestre.
Al finalizar el afio escolar de realizard una Liturgia de Accion de Gracias por el término de esta etapa. La
continuidadde los parvulos en el colegio no da lugar a realizar licenciatura.

TiTULO XX. PROTOCOLOS.

Forman parte del Reglamento de Convivencia Educativa, los siguientes protocolos que se encuentran
publicados en la pagina web del Colegio:
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e Protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de
la comunidad educativa. (Incluye maltrato realizados por medios digitales).

e Protocolo de actuacidn frente a la deteccidn de situaciones de vulneracién de derechos de estudiantes.

e Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotaciéon sexual que atenten contra la
integridad de los estudiantes.

e Protocolo de actuacién para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.

e Procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de nifios, nifias y estudiantes trans
en la institucién educativa.

e Protocolo para responder a situaciones de desregulacién conductual y emocional de estudiantes en
establecimientos educacionales.

e Protocolo de accidentes escolares y atencién de primeros auxilios.

e Protocolo de retencién y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas.

e Regulaciones sobre salidas pedagdgicas de Educacion Basica y Media.

e Protocolo salud mental

e Protocolo para el apoyo a estudiantes en Actividades de la Vida Diaria (AVD).

e Reglamento de asignacion de becas.
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